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ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA &. 711 A

~ Clanok 1.
Uvodné ustanovenie

Obsah zmluvného vzfahu poistenia zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motorového vozidla (dalej len
,poistenie zodpovednosti‘) je upraveny prisluSnymi usta-
noveniami Obcianskeho zakonnika, zakonom ¢&. 381/2001
Z.z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spOsobenu prevadzkou motoroveho vozidla a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zakon"), vykondavacimi predpismi k zékonu, Véeo-
becnymi poistnymi podmienkami ¢. 711 (dalej len ,VPP"),
poistnou zmluvou spolu s tymito zmluvnymi dojednaniami,
ktoré su jej neoddelitelnou sucasfou.

Clanok II.
Rozsah poistenia zodpovednosti,
limity poistného plnenia

(1) Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdu oscbu,
ktora zodpoveda za Skodu spdsobenu prevadzkou vozidla
uvedeného v poistnej zmluve.

(2) Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem
Obcianskeho zakonnika, zakona a VPP dalej vymedzeny
ustanoveniami tychto zmluvnych dojednani v zavislosti na
dohodnutom variante poistenia zodpovednosti.

(3) Poistenie zodpovednosti je mozné dojednal vo
variantoch:
a) Partner
b) Europartner

(4) Limity poistného plnenia pre Skody na zdravi alebo
usmrtenim a limity poistného plnenia pre vecné skody, Skody
majlce povahu Ucelne vynalozenych nakladov spojenych
s pravnym zastupenim pri uplathovani narokov podfa ¢l. |.
ods. 2 pism. a) a b) VPP a Skody majuce povahu uslého zisku
sU dojednavané v rozsahu prislusnom pre jednotlivé varianty
poistenia zodpovednosti uvedené v Clankoch Il a IV.
zmluvnych dojednani.

Clanok IIl.
Poistenie zodpovednosti,
variant Partner

(1) Limity poistného plnenia:

5000 000 EUR pri skode na zdravi alebo usmrtenim bez
ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych (podla
¢l. . ods. 2 pism. a) VPP),
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b) 1 000 000 EUR na vecnu Skodu (vratane uslého zisku
a ucelne vynaloZzenych nékladov spojenych s pravnym
zastlpenim pri uplathovani narokov podla ¢l. I. ods. 2

pism. b) a d) VPP) bez ohladu na pocet poskodenych.

(2) Ak je sucCet narokov viacerych poskodenych vyssi
ako limit poistného plnenia podla odseku 1 pism. a) alebo
pism. b) alebo paistnej zmluvy, poistné plnenie sa kazdému
znich znizuje v pomere limitu poistného plnenia k suctu
narokov vSetkych poskodenych.

(3) Poisteny (osoba, na kiorej zodpovednost za Skodu sa
poistenie zodpovednosti vzfahuje) v pripade nepojazdnosti
vozidla z dévodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody alebo
poruchy (pricom plati, ze podmienkou pre asistenciu
v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km od
trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista
vozidla poisteného, pre prevadzku kiorého bolo dojednané
poistenie zodpovednosti) na Uzemi Slovenskej republiky a za
dodrzania ostatnych podmienok uvedenych v poistnej zmluve
ma v ramci technickych asistencnych sluzieb narok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po
dopravnej nehode, prostrednictvom vyjazdu odborného
opravara, ktory je bezplatny. Naklady na pracu opravara
a materiél pouZity na opravu hradi poisteny, poskytovatel
asistencnych sluzieb (dalej aj “poskytovatel”) ich nehradi,
odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla
po dopravnej nehode do najblizSieho vhodného
opravarenského zariadenia Ci miesta uskladnenia pri
motorovych vozidlach do 3,5 t. do max. vzdialenosti
100 km a pri motorovych vozidlach nad 3,5 t. do max.
vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa nepojazdné vozidio
nachadza pri zacati odtahu, pokial nemoZe nepojazdné
vozidlo ani na dojazd opravif odborny opravar, ako je
uvedené v pism. a),

zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepo-
jazdného vozidla po dopravnej nehode do doby jeho
prevozu na miesto ur¢ené poistenym, najdihsie v8ak po
dobu 7 dni nasledujucich po dni, v ktorom bolo vozidlo
k prechodnej Uschove (skladovaniu) odovzdané (max.
6,64 EUR/den),

oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max.
50 EUR), poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky
a disku,

pri strate kliCov od vozidla zabezpeCenie otvorenia
vozidla a wmena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel
asistencnych sluzieb hodnotu zamkov a novych kliCov
nehradi,

pri zamene paliva, zabezpecenie vyprazdnenia nadrze
a pre€erpanie spravneho paliva (do max. 50 EUR), palivo
si hradi poisteny,

b)

c)

d)

f)



g) v pripade vyCerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie
asistencie a dovozu nudzovej pochonnej hmoty na miesto
k motorovemu vozidlu do 50 EUR, palivo si hradi poisteny.

(4) Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravne;
nehode trva viac ako osem hodin, poskytovatel podia svojho
uvazenia zabezpedi:

a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hod-
note 66,39 EUR,

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (vlakom
II. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta taxikom (max.
do vysky 99,58 EUR),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym
motorovym vozidlom zabezpecenym zo strany asistenénej
spoloénosti na maximalne 24 h).

b)

(5) Ked dbjde na uzemi Slovenskej republiky k odcu-
dzeniu vozidla uvedeného v doklade o poisteni vydanom
spolo¢nostou KOOPERATIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance
Group (dalej len ,KOOPERATIVA") a krade? je riadne nahla-
send na policii, poskytovatel podla svojho uvazenia zabezpeti:
a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hod-
note 66,39 EUR,
navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraovanie v ceste do cielového miesta (vlakom
II. triedy),
navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym
motorovym vozidlom zabezpecenym zo strany asistencne
spolo¢nosti na maximalne 24 h).

b)

c)

(6) Poisteny ma okrem wysSie uvedenych technickych
asistencnych sluzieb moznost Cerpat aj dalSie sluzby formou
ustnych informacii na Slovensku a v zahranici a to:

a) predcestovnl asistenciu ako napr. turistické informécie
o kurzoch zahraniénych mien, ceny mytneho, ceny
benzinu a nafty, zjazdnost ciest a pod.,
administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontaktovanie
so zastupitelskymi uradmi SR v zahranici, telefonne tlmo-
¢enie (napr. pri cestnej kontrole, u lekara), telefonicka
pomoc v nudzi (napr. vyhladanie dodavatela sluzieb),
pravne rady v situacii nudze, info o pravidlach cestnej
premavky.

b)

(7) V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahra-
ni¢i, avSak iba v State uvedenom v tychto zmluvnych dojed-
naniach (Clanok IX.) poisteny ma narok na:
poskytnutie financnej poziCky v hotovosti na opravu vo-
zidla v mene cudzieho Statu, v ktorom sa poisteny nacha-
dza, a to maximélne do vysky Ciastky zodpovedajlce]
ekvivalentu 500 EUR; finanéna Ciastka bude vyplatena
len v pripade finan¢nej nidze vzniknutej v suvislosti
s dopravnou nehodou alebo poruchou na vozidle viedy,
ked tretia osoba na Uzemi SR uhradi poskytovatelovi
financny obnos vmene EURO vo vySke poZadovane]
poistenym v cudzom $téte (v kurzovom prepocte); kone¢-
na vySka vyplatenej finanénej Ciastky (v limite do ekvi-
valentu 500 EUR) bude vzdy podriadena vyske vopred
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uhradenej Ciastky v mene EURO a dalej vymennému
kurzu v den jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely nejdu
na néklady poskytovatela asistenénych sluzieb.

(8) Predmetom asistenénych sluzieb v zmysle zmluvnych
dojednani je iba vozidlo uvedené v doklade o poisteni zodpo-
vednosti vydané KOOPERATIVOU. Zanikom poistenia zodpo-
vednosti zanikne aj narok na asistencné sluzby.

Clanok IV.
Poistenie zodpovednosti,
variant Europartner

(1) Variant Europartner je dobrovolné pripoistenie
k variantu Partner. Pri dojednani predmetného pripoistenia
limity poistného plnenia su:
a) 5000 000 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim bez
ohladu na pocet zranenych alebo usmrtenych (podla
¢l. 1. ods. 2 pism. a) VPP),
2 000 000 EUR na vecnu Skodu (vratane uslého zisku
a ucelne vynalozenych nakladov spojenych s pravnym
zastpenim pri uplatiovani narokov podfa ¢l. I. ods. 2
pism. b) a d) VPP) bez ohladu na pocet poskodenych; ak
prevySuje sucet narokov viacerych poskodenych tento
limit poistného plnenia, poistné plnenie sa kazdému
znich znizuje v pomere tohto limitu k suctu narokov
vSetkych poskodenych.

b)

(2) Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa
poistenie zodpovednosti vzfahuje) v pripade nepojazdnosti
vozidla z dévodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody alebo
poruchy (pricom plati, Ze podmienkou pre asistenciu
v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, Ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km od
trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista
vozidla poisteného, pre prevadzku ktorého bolo dojednane
poistenie zodpovednosti) na zemi Slovenskej republiky a za
dodrzZania ostatnych podmienok uvedenych v poistnej zmluve
ma v ramci technickych asistenc¢nych sluZieb narok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po do-
pravnej nehode alebo poruche, prostrednictvom vyjazdu
odborného opravara, ktory je bezplatny. Naklady na
pracu opravara a material pouzity na opravu hradi
poisteny, poskytovatel asistenénych sluzieb ich nehradi,
odtiahnutie (pripadne vyprostenie) nepojazdného vozidla
po dopravnej nehode alebo poruche do najblizSieho
vhodného opravarenského zariadenia ¢i miesta usklad-
nenia pri motorovych vozidlach do 35t do max
vzdialenosti 100 km a pri motorovych vozidliach nad 3,5 t
do max. vzdialenosti 150 km z miesta, kde sanepojazdné
vozidlo nachadza pri zaCati odfahu, pokial nemodze
nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravif odborny
opravar, ako je uvedené v pism. a),

zabezpecenie prechodnej Uschovy (skladovania) nepo-
jazdného vozidla po dopravnej nehode alebo poruche do
doby jeho prevozu na miesto urcené poistenym, najdihsie
vSak po dobu 10 dni nasledujdcich po dni, v ktorom bolo
vozidlo k prechodnej Uschove (skladovaniu) odovzdané
(max. 6,64 EUR/den),

oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max.
50 EUR), poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky
a disku,

b)

c)

d)



pri strate kli¢ov od vozidla zabezpecenie otvorenia vozid-
la a vymena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel asistenc-
nych sluzieb hodnotu zamkov a novych kla¢ov nehradi,
pri zamene paliva, zabezpecCenie vyprazdnenia nadrze
a preCerpanie spravneho paliva do (max. 50 EUR), palivo
si hradi poisteny,

g) v pripade vyCerpania paliva pocas jazdy, zabezpecenie
asistencie a dovozu nudzovej pohonnej hmoty na miesto
k motorovému vozidlu do 50 EUR, palivo si hradi poisteny.

(3) Pokial oprava odtiahnutého vozidla na Slovensku po
dopravnej nehode alebo poruche trva viac ako osem hodin,
poskytovatel podla svojho uvazenia zabezpedi:

a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej
hodnote 66,39 EUR,

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (vlakom
II. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta taxikom (max.
do vysky 99,58 EUR),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym
motorovym vozidlom zabezpecenym zo strany asistencnej
spolo¢nosti na maximalne 24 h).

b)

(4) Ked dojde na uzemi Slovenskej republiky a na Uzemi
cudzieho Statu k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade
o poisteni vydanom KOOPERATIVOU a kradez? je riadne nahla-
sena na policii, poskytovatel podla svojho uvazenia zabezpeci:
a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej hod-
note 66,39 EUR, navrat poisteného do miesta jeho trva-
lého bydliska alebo pokrac¢ovanie v ceste do cielového
miesta (viakom II. triedy),
navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym
motorovym vozidlom zabezpeCenym zo strany asistencnej
spolo€nosti na maximalne 24 h).

(5) Poisteny méa okrem vysSie uvedenych technickych
asistencnych sluzieb moznost cerpat aj dalie sluzby formou
ustnych informacii na Slovensku a v zahranici a to:

a) predcestovnl asistenciu ako napr. turistické informéacie
o kurzoch zahrani¢nych mien, ceny mytneho, ceny ben-
zinu a nafty, zjazdnost ciest a pod.,
administrativno-pravnu asistenciu ako napr. kontaktovanie
so zastupitelskymi tradmi SR v zahranici, telefonne timo-
¢enie (napr. pri cestnej kontrole, ulekara), telefonicka
pomoc v nudzi (napr. vyhladanie dodavatela sluZieb),
pravne rady v situacii nidze, info o pravidlach cestnej
premavky,

lekarskaasistencia ako napr. organizovanie ambulantného
oSetrenia, organizovanie hospitalizacie v nemocnici po
nehode, organizovanie vyslania rodinného prislusnika do
nemocnice po nehode apod., avSak vSetky lekarske
Ukony si hradi poisteny.

b)

(6) V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahra-
nici, avéak iba v State uvedenom v tychto zmluvnych
dojednaniach (¢lanok IX.) poisteny ma narok na:
poskytnutie finanénej pdZicky v hotovosti na opravu vo-
zidla v mene cudzieho Statu, v ktorom sa poisteny nacha-
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dza, a to maximalne do vySky cCiastky zodpovedajlcej
ekvivalentu 1000 EUR; financna Ciastka bude vyplatena
len v pripade finanénej nudze vzniknutej v sdvislosti
s dopravnou nehodou alebo poruchou na vozidle vtedy,
ked tretia osoba na Uzemi SR uhradi poskytovatelovi
finanény obnos v mene EURO vo wySke pozadovanej
poistenym v cudzom State (v kurzovom prepocte);
konecna vyska vyplatenej financnej Ciastky (v limite do
ekvivalentu 1000 EUR) bude vzdy podriadena vyske
vopred uhradenej Giastky v mene EURO a dalej vymen-
nému kurzu v den jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely
nejdi na naklady poskytovatela asistencnych sluzieb.

(7) Pokial oprava odtiahnutého vozidla v zahrani¢i po
dopravnej nehode alebo poruche trva viac ako osem hodin,
poskytovatel podfa svojho uvéZenia zabezpedi:

a) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hod-
note (2 x 60 EUR),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (vlakom
II. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokraCovanie v ceste do cielového miesta (nahradnym
motorovym vozidlom zabezpecenym zo strany asistenénej
spolo¢nosti na maximéalne 48 h),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo
pokracovanie v ceste do cielového miesta (zabezpelenie
letenky zo strany asistencnej spolocnosti).

b)

c)

d)

(8) Ked dojde k odcudzeniu vozidla uvedeného v dokla-
de o poisteni vydanom KOOPERATIVOU v zahranici a kradez
je riadne nahlasena na policii, poskytovatel podia svojho
uvazenia zabezpeci:

a) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej hod-
note (2 x 60 EUR) alebo
b) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska alebo

pokraCovanie v ceste do cieloveho miesta (vlakom
II. triedy).

(9) V pripade, ked bude jasné, Ze vozidlo po dopravnej
nehode alebo poruche v zahrani¢i bude nepojazdné viac ako
10 dni, poskytovatel zorganizuje a uhradi cestovné naklady
(vlak II. triedy) vynalozené za ucelom vyzdvihnutia vozidla.

(10) Ked v désledku dopravnej nehody v zahranici
odhadované néklady na opravu budi vysSie ako trhové
hodnota vozidla na Uzemi Slovenskej republiky poskytovatel
zorganizuje vSetko potrebné k tomu, aby sa poisteny zakonnym
sposobom vzdal vlastnickeho prava k vozidlu a zorganizuje
a uhradi zoSrotovanie vozidla.

(11) Ked v désledku dopravnej nehody alebo poruchy
v zahrani¢i bude nutné zorganizovat nakup nahradnych
dielov, ktoré nebude mozné na mieste zakupit, potom posky-
tovatel za (¢elom spojazdnenia vozidla zorganizuje nakup
takychto nahradnych dielov a uhradi ich dorucenie do
prislusnej opravovne alebo na medzinarodné letisko, kioré je
najblizsie k miestu asistencnej udalosti. Poskytovatel nezod-
poveda za:
a) Uhradu ceny nahradnych dielov,
b) zato, Ze prisluSné nahradné diely sa uz nevyrabaju alebo
Ze ich u obchodného zastupcu nemozno obstarat, alebo



Ze miestne predpisy neumoziuju ich dovoz do krajiny,
kde udalost nastala.

(12) Predmetom asisten¢nych sluzieb v zmysle zmluvnych
dojednani je iba vozidlo uvedené v doklade o poisteni zod-
povednosti vydanom KOOPERATIVOU. Zanikom poistenia
zodpovednosti zanikne aj narok na asistencné sluzby.

Clanok V.
Vyzadovanie asistenénych sluZieb

(1) Asistenéné sluzby s poskytované vtedy, ak siich vy-
Ziada poisteny telefonicky na Cisle uvedenom v asistencne;
karte.

(2) Prijemcom asistencnych sluzieb je poisteny.

(3) Poisteny, pripadne ina vyZadujlca osoba, oznami
poskytovatelovi Udaje nim vyziadané, najma Udaje z dokladu
0 poisteni zodpovednosti v poistnej zmluve (Cislo dokladu
0 poisteni zodpovednosti, Uplné meno a priezvisko drzitela
vozidla, zaCiatok a koniec poistenia) a dalej zakladné Udaje
o vozidle (ECV, druh, tovérenska znacka vozidla a jeho typ).
Na mieste poskytovania asistenénych sluzieb sa poisteny
(vyZadujuca osoba) na poZiadanie poskytovatefa preukaze
prislusnou asistenénou kartou, potvrdzujicou narok na posky-
tovanie sluzieb v rozsahu podla variantu poistenia zodpo-
vednosti a s ohfadom na doplnkovy prvok poistenia zodpo-
vednosti, a prislusnym dokladom o poisteni ¢i zelenou kartou.
Pokial' poisteny, pripadne in& vyZadujuca osoba neoznami
poskytovatelovi Udaje nim vyZiadané, vSetky naklady na
asistenciu si uhradi poisteny, resp. ina vyzadujuca osoba na
mieste. AZ ked bude mozné overit narok na asistencné sluzby
v plnom rozsahu, budl poistenému, resp. inej vyZadujlce]
osobe nim vynaloZzené naklady refundované. V pripade, Ze
operator asistenénej sluzby nedohlada klienta v databaze
poistovne, aby overil narok na poskytnutie asistencnej sluzby,
asistencna sluzba zorganizuje poskytnutie asistencie za
Uhradu zo strany klienta. Po overeni naroku na poskytnutie
sluzby a zaslani origindlu dokladu o uhrade na GLOBAL
ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0., Udernicka 5, 851 01 Bratislava
budd klientovi preukazané naklady spojené s poskytnutim
asistencnej sluzby preplatené.

(4) Poisteny, pripadne ina vyzadujuca osoba je povinna
spolupracovat s poskytovatelom asistenénych sluzieb,
poskytnit mu vietky dokumenty a véetky nevyhnutné formality
v pripade, Ze poskytovatel si bude uplatfioval naroky vodi
tretim osobam.

(5) Narok na poskytnutie asistencnych sluzieb nebude
matf Ziadna osoba:
a) ktora riadi vozidlo bez platného vodiéského preukazu,
b) ak Skoda vznikla v Case, ked vozidlo bolo obsadené
nedovolenym poétom cestujucich, alebo bolo zatazené
nad hmotnostny limit urCeny vyrobcom,
ak vozidlo bolo pri zacati cesty v stave nesposobilom na
prevadzku,
ktora nerespekiuje pokyny asistenénej sluzby,
potas vojnového stavu, Strajku alebo obdcianskych
nepokojov,

c)
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ktora vykona umyselny trestny ¢in, samovrazda,

kde sa zisti neadborny zasah do motorového vozidla,

pri sufaziach, Sportovych hrach a pripravach s nimi
spojenymi,

pri pouZiti alkoholu, omamnych a psychotropnych latkach,
ktora si uplatni néklady na vyprostenie pri motorovych
vozidlach nad 3,5 1.

Tieto naklady si hradi poisteny.

(6) Asistenén( kartu vyda KOOPERATIVA na svoj néklad
ku kazdému vozidlu uvedenému v poistnej zmluve o poisteni
zodpovednosti.

(7) Asistencné sluzby KOOPERATIVA poskytuje len
prostrednictvom asistencnej spolo¢nosti uvedenej v Asis-
tencnej karte. Naklady vynaloZené poistenym na asistenciu
prostrednictvom inej spolo¢nosti KOOPERATIVA neuhradi.

(8) Poistoviia méa pravo pre nasledujlce poistné obdobie
upravit rozsah asistencnych sluzieb k vyrocnému datumu
poistnej zmluvy, pri¢om novy rozsah bude klientovi oznameny
pisomnou formou.

Clanok VI.
Opravneny uzivatel asistenénych sluzieb na Uzemi
Slovenskej republiky a na Uzemi cudzieho $tatu

(1) Opravnenym uzivatelom asistencnych sluzieb je za
podmienok niZsie uvedenych poisteny, teda vodi¢ vozidla:
prindleziaceho do akejkolvek skupiny, ako je uvedené v § 75
zékon ¢. 8/2009 Z.z. o cestnej preméavke a 0 zmene a dopl-
neni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
s vynimkou trolejbusu, pokial nie je uvedené v jednotlivych
ustanoveniach zmluvnych dojednani inak.

(2) Narok na poskytovanie asistencnych sluzieb vznika
opakovane po celu dobu trvania poistenia.

Clanok VII.
Doplnkové prvky pre obidva varianty
(Partner a Europartner)

(1) Poistnik - fyzicka osoba, ktora uzavrela poistnu
zmluvu o poisteni zodpovednosti s KOOPERATIVOU a ktora
sa stala poskodenym v désledku Skodovej udalosti na vozidle
(vecnej Skody) uvedené v poistnej zmluve, je opravnena wyuzit
bezplatne poradenskeé sluzby KOOPERATIVY.

(2) Poradenskou sluzbou sa pre potreby ustanovenia
podla ods. 1 rozumie podanie Ustnych informacii (na zaklade
ich vyZiadania) o:

a) pravnom zaklade naroku na nahradu Skody v zmysle
prislusnych ustanoveni zakona a Obcianskeho zékonnika,

b) rozsahu a wvySke opravneného naroku na plnenie
KOOPERATIVY podla vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov,

¢) moznostiach preukazovania opravnenych narokov pri

uplatiovani narokov na nahradu Skody.



(3) Poistnik uvedeny v ods. 1 je tak isto opravneny pozia-
dat KOOPERATIVU o spracovanie expertizy k zisteniu vysky
Skody na vozidle uvedenom v poistnej zmluve o poisteni
zodpovednosti, pricom expertiza je spracovana bezplatne.
Ciefom spracovania expertizy (rovnako ako poskytnutia
poradenskej sluzby) je zlepSit orientaciu osoby uvedenej
v ods. 1 v konani o nahrade Skody.

(4) Miesto prislusné pre realizaciu poradenskej sluzby je
centrala spolocnosti KOOPERATIVY, rovnako ako spracovanie
expertizy je pracovisko KOOPERATIVY (likvidacna sluzba)
podla miesta docasného uloZenia poSkodeného vozidla,
pripadne podfa miesta zamyslaného vykonania opravy alebo
miesta trvalého bydliska alebo sidla poistnika. Kritériom
vyberu je ekonomicke dosiahnutie stanoviska vozidla pre jeho
pripadnt prehliadku. Uzemny rozsah pre poskytnutie tejto
sluzby je SR.

(5) Poistnik je povinny poskytnit KOOPERATIVE
potrebnu sucinnost v zmysle ziadosti o poradensku sluzbu ¢i
spracovania expertizy, vratane predloZenia potrebnych
dokladov, umozZnenie v termine podla dohody
s KOOPERATIVOU prehliadku vozidla, podanie vysvetleni
a pod. Neposkytnutie sucinnosti v potrebnom rozsahu a véas
je dévodom, aby neboli poskytnuté vyZiadané sluzby podla
tohto ¢lanku.

Clanok VIII.
Prehlad cudzich statov

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l. lll. ods. 3
azods. 8avél IV ods. 2 aZ 12 s poskytované opravnenej
osobe za podmienok uvedenych v tychto zmluvnych
dojednaniach na Gzemi Statov Zelenej karty.

Clanok IX.
Ustanovenie o bonuse / maluse
pre individualnych klientov

(1) Poistovatel je povinny pri ureni vysSky poistného
v poisteni zodpovednosti zohladnovat celkovy predchadzajuci
Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti poistnika, a to
zlavou na poistnom, ak je priebeh poistenia zodpovednosti
bez sSkody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati poistné
plnenie z poistenia zodpovednosti.

(2) Bonus (zlava na poistnom za bezskodovy priebeh)
alebo malus (prirdzka k poistnému za plnenie z poistne;
udalosti) sa vzfahuje vyhradne na poistné, prindleZiace
KOOPERATIVE za poistenie zodpovednosti v rozsahu
dojednanom poistnou zmluvou.

(3) Za rozhodnu udalost pre Ucely poistenia zodpo-
vednosti je povaZovana kazda udalost, pri kiorej doslo
k plneniu z poistnej udalosti.

(4) Systém bonus/malus sa zohladnuje pre vSetky
kategorie vozidiel.
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(5) Bonus sa priznava alebo malus sa uplatiuje vzdy
k vyrocnému datumu poistnej zmluvy, kedy KOOPERATIVA
upravi vysku poistného spdésobom stanovenym v poistnej
zmluve o poisteni zodpovednosti.

(6) Pri uzavreti poistnej zmluvy sa prizna bonus alebo
uplatni malus podla celkového predchadzajuceho Skodového
priebehu poistenia zodpovednosti poistnika.

(7) Ak je priebeh predchadzajuceho poistenia
zodpovednosti poistnika bez Skody, poistovatel pri dojednani
poistenia zodpovednosti prizna zlavu na poistnom - bonus.

(8) Ak v predchadzajucom poisteni zodpovednosti
poistnika doslo k rozhodnej udalosti, poistovatel pri dojednani
poistenia zodpovednosti uplatni prirazku k poistnému -
malus.

(9) Ak sa dodatoCne preukaze, ze pri dojednani pois-
tenia zodpovednosti bolo na zaklade nepravdivého vyhlasenia
poistnika tykajuceho sa Skodového priebehu v predcha-
dzajucom poisteni zodpovednosti stanovené nizsie poistné,
ma poistovatel pravo na douctovanie rozdielu na poistnom
stanovenom v dosledku nepravdivého vyhlasenia poistnika.

(10) Ak pocas poistného obdobia neddjde k rozhodnej
udalosti, prizna poistovatel zfavu - bonus na roénom poistnom
s platnosfou od prvého dia nasledovného poistného obdobia.

(11) Ak pocas poistného obdobia dojde k rozhodnej
udalosti, uplatni poistovatel prirazku - malus k roénému
poistnému s platnostou od prvého dnha nasledovného
poistného obdobia.

(12) Ak dojde k vyplate poistného plnenia po tom, ako
poistovatel stanovil poistnikovi vySku poistného pre
nasledujlice poistné obdobie, ma poistovatel pravo uplatnit
prirazku k poistnému - malus v najblizSom poistnom obdobi,
pre ktoré bude poistné stanovovane.

(13) Ak bolo poskytnuté poistné plnenie z poistného
garan¢ného fondu v zmysle zakona za Skodu, za ktord
zodpoveda poistnik, poistovatel ma pravo uplatnif malus
alebo nepriznat bonus.

(14) KOOPERATIVA je povinna do 15 dni po zaniku
poistenia zodpovednosti vydat poistnikovi na zaklade jeho
Ziadosti doklad o Skodovom priebehu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nespinil povinnost podlfa ¢l. IV. ods. 7 a ¢l. V.
ods. 1, ods. 4 VPP, nie je KOOPERATIVA do doby spinenia
tejto povinnosti povinna vydat mu doklad o Skodovom
priebehu poistenia zodpovednosti a vréatit poistné podfa ¢l. VII.
ods. 4 pism. j) VPP.

Clanok X.
Ustanovenie o bonuse / maluse,
tabul'ka stupnov

(1) Poistovatel je povinny pri uréeni vysky poistného
v poisteni zodpovednosti zohladrovat celkovy predchédzajlci
Skodovy priebeh poistenia zodpovednosti poistnika, a to
zlavou na poistnom, ak je priebeh poistenia zodpovednosti



bez Skody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati poistné
plnenie z poistenia zodpovednosti.

(2) Bonus (zfava na poistnom za bezSkodovy priebeh)
alebo malus (prirdaZzka k poistnému za pinenie z poistnej
udalosti) sa vzfahuje vyhradne na poistné, prindleZiace
KOOPERATIVE za poistenie zodpovednosti v rozsahu
dojednanom poistnou zmluvou,

(3) Vyska zlavy na poistnom, resp. prirazka k poistnému
je stanovena dosiahnutym stupnom bonusu, resp. uplatnenym
stupfiom malusu. Dosiahnuty stupen bonusu, resp. uplatneny
stupen malusu je zavisly na rozhodnej dobe.

Stupeii | Uroveri | Zlava |Prirazka | Rozhodna
Bonus/ poist- [na poist-| k poist- doba
malus ného nom nému (v kalen-
darnych
v % v % v % mesiacoch)
BS 40 % 60 % 60 az 71
B4 55 % 45 % 48 az 59
B3 70% 30 % 36az 47
B2 80 % 20 % 24 a7 35
B1 90 % 10 % 12az23
S 100 % 0% Oaz 11
M1 110 % 10% -1az-12
M2 120 % 20 % -13az -24
M3 130 % 30 % 25 a7 -36
M4 140 % 40 % -37 az -48
M5 150 % 50 % -49 a7 -60
M6 160 % 60 % -61 aviac

(4) Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreruseného
trvania poistenia, behom ktorej neprislo k rozhodnej udalosti.
Rozhodna doba sa uvadza v celych kalendarnych mesiacoch,
pricom sa do nej zapocitava i kazdy zaCaty kalendarny
mesiac.

(5) Za rozhodnu udalost pre ucely poistenia zodpo-
vednosti je povazovana kazda poistna udalost, bez ohladu na
mieru Gcasti poisteného (vyjadrujice i pripadné zavinené
konanie alebo opomenutie poisteného) na vzniknutej Skode,
pokial' nie je v jednotlivych ustanoveniach zmluvnych
dojednani uvedené inak. Poistna udalost prerusuje beh
rozhodnej doby.

(6) Za kazd( rozhodn( udalost sa znizuje dizka roz-
hodnej doby vzdy o 36 mesiacov a takto upravenej rozhodnej
dobe zodpoveda prislusny stupen bonusu, resp. malusu.

(7) Zarozhodnu udalost KOOPERATIVA nepovazuije:
Skodovu udalost, pri ktorej nevznikla KOOPERATIVE
povinnost pinit,

poistni udalost, za ktoru poisteny (alebo ind osoba)
poskytol KOOPERATIVE nahradu toho, ¢o za neho
KOOPERATIVA plnila, a to najdihSie do jedného mesiaca
od dorucenia oznamenia KOOPERATIVY o vySke
poskytnutého plinenia poskodenému,

prvu poistnu udalost z poistenia zodpovednosti.

a)

b)
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(8) Bonus sa priznava alebo malus sa uplatiuje vzdy
k vyrocnému datumu poistnej zmluvy, kedy KOOPERATIVA
upravi vySku poistného spdsobom stanovenym v poistnej
zmluve o poisteni zodpovednosti, a trva do konca technického
(poistného) roka, v ktorom pride k rozhodnej udalosti.

(9) Bonus alebo malus sa vzfahuje na poistenie zodpo-
vednosti pre vSetkych poistenych, pokial nie je v poistne]
zmluve dojednané inak.

(10) Bonus je mozné previest, resp. malus je mozné
uplatnit iba pre vozidlo tej istej skupiny vozidiel za predpokladu,
Ze za zaniknuté poistenie zodpovednosti je dojednané
poistenie nove.

(11) Poistnik m& narok na zépocet rozhodnej doby pre
priznanie bonusu zo zaniknutého poistenia zodpovednosti
a KOOPERATIVA takuto rozhodn( dobu zapocita:

a) v plnom rozsahu, pokial poistenie zodpovednaosti zaniklo
najneskor pred 12 mesiacmi, pricom doba rozhodna pre
zapocet je doba bezSkodového priebehu od zaciatku
poistenia zodpovednosti, najneskdr vSak odo dna
Uucinnosti zakona,

v rozsahu skratenom o dobu neexistencie poistenia
zodpovednosti, pokial' poistenie zodpovednosti zaniklo
pred viac ako 12 mesiacmi s rovnakym obmedzenim
mozného zaciatocného datumu behu rozhodnej doby,
ako je uvedené v pism. a); takto stanovena rozhodna
doba mdze Cinit najmenej 0 kalendarnych mesiacov.

(12) KOOPERATIVA zapocita poistnikovi rozhodn( dobu
zo zaniknutého poistenia zodpovednosti | pre pripad uplat-
nenia malusu podla zmluvnych dojednani.

(13) Ustanovenia odsekov 9 a 10 sa uplatnia aj pre zapo-
cet rozhodnej doby na zaklade originalneho vyhotovenia
potvrdenia o dobe trvania poistenia zodpovednosti a Sko-
dovom priebehu zaniknutého poistenia vydaného inou
poistoviiou. Toto potvrdenie sa nasledne po jeho predloZeni
stava prilohou novej poistnej zmluvy o poisteni zodpovednosti
a zostava KOOPERATIVE.

(14) KOOPERATIVA je povinna do 15 dni po zaniku
poistenia zodpovednosti vydat poistnikovi na zaklade jeho
Ziadosti doklad o Skodovom priebehu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nesplnil povinnost podfa ¢l. IV. ods. 7 a ¢l. V.
ods. 1, ods. 4 VPP, nie je KOOPERATIVA do doby spinenia
tejto povinnosti povinna vydat mu doklad o Skodovom
priebehu poistenia zodpovednosti a vratit poistné podla ¢l. VII.
ods. 4 pism. j) VPP.

Clanok XI.
Plnenie

Ak nahradi za poisteného poskodenému Skodu alebo jej
cast v pracovnopravnych vztahoch jeho zamestnavatel,
pripadne prislusna poistoviia (§ 210 Zékonnika prace), méa
narok voci KOOPERATIVE na nahradu toho, o by inak
KOOPERATIVA plnila poSkodenému v rozsahu a vo vyske
podla Obcianskeho zékonnika na zaklade poistnej zmluvy
Z poistenia zodpovednosti,



Clanok XiL.
Poistné a Poistné obdobie

(1) Poistnym obdobim je obdobie dvanast po sebe nasle-
dujlcich mesiacov, ktorého zaciatok pripada na vyrocny den
vzniku poistenia.

(2) Poistné sa hradi vyluCne v eurach.

(3) Vyska poistného pre jednotlivé varianty poistenia zod-
povednosti - Partner, Europartner sa urCuje podla sadzobnika
KOOPERATIVY, platného ku dfu zaiatku poistenia zodpo-
vednosti, a je uvedena v poistnej zmluve, pripadne poistke.

(4) KOOPERATIVA ma pravo pre nasledujuce poistné
obdobie upravit vySku poistného urCeného v zmysle ods. 3
tohto Clanku.

(5) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za kioré bolo zaplatené poistng, ma
KOOPERATIVA narok na pomerny c¢ast poistného ku dnu,
kedy poistenie zodpovednosti zaniklo. Zostavajucu cast
poistného je KOOPERATIVA povinna poistnikovi vratif, ak
suma presiahne 1,66 EUR.

(6) Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo zaplatené poistné, a v tomto
poistnom obdobi dojde ku Skodovej udalosti, z ktorej vznikla
povinnost KOOPERATIVY nahradit Skodu, ma KOOPERATIVA
pravo na poistné az do konca tohto poistného obdobia.

Clanok XIIl.
Zavereéné ustanovenie
a vyklad pojmov

(1) Povinnost poistnika podla VPP ¢l. V. ods. 4, tj.
odovzdat po zaniku poistenia KOOPERATIVE bez zbytocného
odkladu doklad o poisteni zodpovednosti a zelenu kartu, sa
povazuije za spinenu, pokial poistnik dodatoéne a v primeranej
lehote oznamil pisomne alebo faxom KOOPERATIVE zavazny
dbvod, v kiorého dosledku nemdze uvedené dokumenty
odovzdat KOOPERATIVE.

(2) Za zavainy dovod sa podla ods. 1 povazuje odcu-
dzenie uvedenych dokumentov, priCom oznamenie ich
odcudzenia musi byt dolozené a wyplyvat z prislusného
protokolu alebo iného obdobného pisomného dokladu
vydaného Policiou SR.

(3) Za zavazny dovod sa podla ods. 1 povazuje aj strata
uvedenych dokumentov, pricom k oznameniu o strate je
poistnik povinny pripojit Cestné prehlasenie.

(4) Za nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania
asistenc¢nych sluzieb povazuje vozidlo uvedené v doklade
0 poisteni, tak isto ako v asistencnej karte, ktoré je v dosledku
Skodovej udalosti (zrazka s vozidlom, pevnou prekazkou,
osobou, zvieratom a pod.) neschopné pohybu po pozemnych
komunikaciach (vlastnou motorickou silou alebo silou tazného
vozidla) alebo je nespdsobilé prevadzky na pozemnych
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komunikaciach podfa prislusnych predpisov. Nepojazdnost
vozidla, sposobena Skodovou udalosfou pri motoristickych
pretekoch a Sportovych sufaziach, ako aj oficidlnych trénin-
goch na taketo preteky a sufaZe, tak isto ako pri vojnovych
udalostiach, Strajkoch, exploziami zariadeni, vandalizmom,
v dosledku kradeze alebo neopravneného uZivania vozidla
vyluCuje poskytnutie asistencnych sluzieb v zmysle tychto
zmluvnych dojednani. Dévodom nepojazdnosti vozidla moze
byt i porucha vozidla, pokial' je taky ddvod v jednotlivych
ustanoveniach zmluvnych dojednani uvedeny.

(5) Za poruchu vozidla je pre potreby tychto zmluvnych
dojednani povazovany stav, ked je vozidlo neschopné pohybu
alebo nespdsobilé prevadzky na pozemnych komunikaciach
podla prislusnych predpisov z dévodu opotrebenia alebo
poskodenia jeho sucasti, sposobenych ich vlastnou funkciou,
chybnou montdZzou a Unavou materidlu. Za poruchu sa
nepovazujl nedostatky v povinnej vybave a prisluSenstve,
zamena prevadzkovych médii, dalej nedostato¢nou Udrzbou
vozidla. Tak isto sa za poruchu nepovazuje nepojazdnost
vozidla vzniknuta pri jeho prevadzkovani v motoristickych
pretekoch a Sportovych sufaziach a pri oficialnych tréningoch
na tieto preteky a sutaze.

(6) Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozem-
nych komunikaciach, napriklad havéria alebo zrazka, ktoré sa
stala alebo zaCala na pozemnej komunikacii a pri nej déjde
k usmrteniu alebo zraneniu osoby alebo ku Skode na majetku
v priamej stvislosti s prevadzkou vozidla v pohybe.

(7) Za pripad nudze je povaZovana situacia, ked v dosled-
ku Skodovej udalosti (pripadne poruchy) je opravnena osoba
bez dostatocnych finanénych prostriedkov, ktoré by je]
umoznili hradit opravu nepojazdného vozidla, pripadne odvoz
nepojazdného vozidla spat do SR. Za pripad nidze sa pova-
Zuje aj situacia, ked je nutné zlozit v cudzom State kauciu
k odvrateniu zadrzania ¢i uvaznenia opravnenej osoby podla
pravneho poriadku cudzieho Statu.

(8) Individualnym poistenim sa rozumie poistenie jednot-
livého motorového vozidla.

(9) Suborovym poistenim sa rozumie poistenie minimalne
3 ks motorovych vozidiel.

(10) Bonusom sa rozumie zfava na poistnom za bez-
Skodovy priebeh.

(11) Malusom sa rozumie prirazka k poistnému za plne-
nie z poistne] udalosti,

(12) Zelena karta - Medzinarodna karta automobilového
poistenia.

(13) Tieto Zmluvné dojednania pre poistenia zodpo-
vednosti za Skodu spésoben( prevadzkou motorového vozidla
boli schvalené predstavenstvom spolo¢nosti KOOPERATIVA
poistovna, a.s. Vienna Insurance Group, nadobudaju platnost
a ucinnost diiom 01. 11. 2016 a spolu s dojednaniami v poist-
nej zmluve st neoddelitelnou sucastou poistnej zmluvy.
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