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INFORMACNE MEMORANDUM OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Cielom tohto Informac¢ného memoranda ochrany osobnych Udajov je sprostredkovanie informacii tykajlcich sa spracuvania
osobnych udajov v zmysle ustanoveni Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osbb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES.

V tomto Informacnom memorande ochrany osobnych udajov najdete informacie o tom, na aké ucely spracuvame vase
osobné udaje, komu ich mézeme poskytnut, aké su vase prava, ako aj informaciu kde nas mézete kontaktovat v pripade,
ze mate otazku tykajlcu sa spracuvania vasich osobnych udajov.

Vzhladom na uvedené vam odporuc¢ame oboznamit sa s informaciami obsiahnutymi v tomto dokumente. Akékolvek zmeny
suvisiace so spracuvanim vasich osobnych udajov budu zabezpecéené formou aktualizacie tohto dokumentu zverejneného
na nasich internetovych strankach a dostupného v pobockach Tatra Leasingu.
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1. Informacia o Prevadzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spolo¢nost Tatra-Leasing, s. r. 0., sidlo: CernySevského 50, 851 01 Bratislava, ICO: 31 326 552,
registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, Oddiel: Sro, viozka ¢. 2992/B, kontakt: +421 2 5919 5919,
e-mail: info@tatraleasing.sk (dalej len , Tatra Leasing”).

Zabezpecéenie ochrany vasich osobnych uUdajov je pre nas velmi doblezité, a preto pri spracuvani osobnych udajov
dbsledne dbame na sulad s platnymi pravnymi predpismi predovsetkym principov a poziadaviek vyplyvajucich z GDPR.
Mame nastavené prislusné technické a organizacné opatrenia, ktoré prispievaju k zabezpeceniu ochrany spracuvanych
osobnych udajov nasich klientov.

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich so spractvanim svojich osobnych udajov, prosim, kontaktujte nasho DPO (Data
Protection Officer), ktory je povereny dohladom nad spracuvanim osobnych Udajov v nasej spolo¢nosti. DPO moézete
kontaktovat emailom na info@tatraleasing.sk alebo pisomne na adrese: DPO, Tatra banka, a. s., Hodzovo namestie 3,

811 06 Bratislava 1.

2. Zakladné pojmy

GDPR

Dotknuta osoba

Klient

Spracuvanie

AML

Klientsky
informacny systém

Marketingovy

informacny systém

Prevadzkovatel

Sprostredkovatel

Zakon o dani
Z prijmov

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES.

Fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje su spracuvané. Je to osoba, ktord mozno identifikovat
priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikaéné d&islo, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku,
geneticku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Osoba, s ktorou ma Tatra Leasing v ramci vykonu svojej podnikatelskej ¢innosti uzatvoreny obchod,
pricom obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik zavazkovych vztahov medzi klientom a Tatra
Leasingom. Klientom je tieZ osoba, s ktorou Tatra Leasing rokoval o uzatvoreni obchodu, aj ked’
sa tento obchod neuzatvoril, osoba, ktora prestala byt klientom Tatra Leasingu, osoba poskytujuca
zabezpecenie a tiez zastupca klienta, ktory v mene klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni
rokoval s Tatra Leasingom. Na ucely tohto dokumentu sa za Klienta povazuje aj kone¢ny pouzivatel
vyhod definovany AML zakonom.

Operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi osobnych udajov, napriklad
ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, StruktUrovanie, uchovavanie, prepracuvanie alebo
zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie
inym spésobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia,
bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Prevencia pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu..

Usporiadany subor osobnych udajov spracuvanych Tatra Leasingom na ucel:

poskytovanie financnych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacia klientov Tatra Leasingu
a identifikacia zmluvnych partnerov* Tatra Leasingu (*Zmluvnym partnerom sa rozumie subjekt,
s ktorym Tatra Leasing spolupracuje pri poskytovani finanénych sluzieb v rozsahu, v akom ho
za inych okolnosti nebolo mozné povazovat za Klienta).

Usporiadany subor osobnych udajov spracuvanych Tatra Leasingom na ucel:
informovanie o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Tatra Leasingom a v suvislosti

so ziskavanim vyhod zo strany Tatra Leasingu.

Kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi uréi Ucely a prostriedky spracuvania osobnych Gdajov a spracuva
osobné udaje vo vlastnom mene. Na ucely tohto dokumentu sa Prevadzkovatelom mysli Tatra Leasing.

Kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela na zaklade poverenia v sulade
s ¢lankom 28 GDPR.

Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov.



Zakon o Zakon ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitel'skych uveroch a o inych uveroch
spotrebitel'skych a pozickach pre spotrebitelov.
uveroch

AML zakon Zakon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu.

Zakon o finanénom Zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a financnom poradenstve.
sprostredkovani

Zakon o uctovnictve Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve.

3. Co su osobné udaje a preéo ich spracivame?

Osobnymi udajmi sa rozumeju akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby, ktoru
mozno urcit priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné ¢&islo, lokalizacné udaje,
online identifikator, alebo odkazom na jeden i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, geneticku,
mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Tatra Leasing spracuva len tie osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho uc¢elu spracuvania. Osobné
udaje su spracuvané vzdy na vopred vymedzeny a legitimny ucel, pricom bez ich spracuvania by tento uc¢el nebolo mozné
dosiahnut.

V pripade spracuvania osobnych udajov na pravnom zaklade stanovenom pravnymi predpismi, ako napriklad v pripade
spracuvania na ucely poskytovania finan¢nych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacie klientov a identifikacie
zmluvnych partnerov, je poskytnutie prislusnych udajov z vasej strany zakonnou poziadavkou a bez ich poskytnutia nie je
mozné obchod uskutocnit. Nasledkom neposkytnutia prislusnych udajov je teda neuskuto¢nenie obchodu.

V pripade spracuvania osobnych udajov, ktoré je zalozené na suhlase Klienta, ako napriklad v pripade spracuvania v ramci
Marketingového informacného systému, je poskytnutie udajov zo strany Klienta dobrovolné. S cielom prispésobit ponuku
produktov a sluzieb priamo pre vas, Tatra Leasing vyhodnocuje informacie, ktoré o vas spracuva tak, aby vam mohol
poskytnut cielent ponuku, a tak obmedzit zasielanie neadresnych marketingovych ponuk. Udelenie suhlasu je dobrovolné.
V pripade, ak sa rozhodnete suhlas neudelit, Tatra Leasing vam nebude méct v tomto konkrétnom pripade zasielat Ziadne
marketingové informacie ani ponuky.

4. Kategorie osobnych udajov, ktoré moéze Tatra Leasing spracuvat:

V ramci Cinnosti Tatra Leasingu dochadza k spracuvaniu réznych kategorii osobnych udajov, ktoré sa liSia v zavislosti
od Ucelu spracuvania a povahy konkrétnej spracovatel'skej ¢innosti. Takymito kategoriami osobnych udajov su:

V pripade Klientskeho informacného systému:

e identifikacné udaje (napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné ¢islo, udaje z dokladu totoznosti, Statna
prislusnost, fotografia z dokladu totoznosti, ¢islo klienta, ¢islo produktu),

e kontaktné udaje (napriklad adresa trvalého/prechodného pobytu, emailova adresa, telefonne ¢islo),

* Udaje o pouzivanych produktoch a sluzbach (napriklad udaje o vyuzivanych produktoch a sluzbach, udaje suvisiace
s vybavovanim vasich podnetov),

e socio-demografické udaje (napriklad vek, pohlavie, rodinny stav, vzdelanie, poc¢et oséb v domacnosti, informacie
o prijme, druh pracovného pomeru, informacie tykajuce sa politicky exponovanej osoby,

e ekonomické udaje (napriklad udaje o vlastnictve hnutelnych a nehnutelnych veci, udaje o celkovych prijmoch ¢i
pravidelnych nakladoch domacnosti, udaje o type byvania),

* Udaje, ¢i Klient riadne a véas plni povinnosti vyplyvajuce zo zmluvnych vztahov s Tatra Leasingom;

* Udaje o Klientoch, ktori sa dopustili konania posudeného Tatra Leasingom ako neobvykla obchodna operacia,
a Klientov, na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie, a obdobné daje vypovedajlce o rizikovosti Klienta,

e audiozaznamy (napriklad nahravky hovorov uskutoc¢nenych prostrednictvom infolinky),

* kopie vyhotovenych dokladov vratane dokladov totoznosti (vratane fotografie z prislusneho dokladu),

* Udaje suvisiace s pouzivanim nasich webovych stranok a aplikacii (napriklad cookies),

* inérelevantné udaje (napriklad udaje o exeku¢nych konaniach, konkurzoch, osobnych bankrotoch, Udaje suvisiace
s plnenim si vasich zmluvnych povinnosti a zavazkov, udaje o vasej platobnej discipline, udaje z Uverovych registrov).



V pripade Marketingového informacného systému:

e Udaje suvisiace s pouzivanim webovych stranok a aplikacii (napriklad cookies),
¢ relevantné udaje spracuvané o vas v Klientskom informaénom systéme.

Vys$Sie uvedeny vypocet kategorii osobnych Udajov predstavuje uplny a komplexny vypocet vSetkych kategorii osobnych
udajov, ktoré prichadzaju do uvahy v ramci konkrétneho ucelu spracuvani pri poskytovani Uplného rozsahu finanénych
produktov a sluzieb vo vSetkych stavoch zmluvného vztahu. Individualny vypocet kategorii osobnych udajov pre jednotlivého
klienta bude preto len podmnozinou uvedeného vypodtu.

5. Ugel a pravny zaklad spractvania osobnych tudajov

Tatra Leasing spracuva vase osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny Ucel spracuvania, pricom vzdy musi
existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie. Tatra Leasing si vas dovoluje ubezpedit, ze vase osobné udaje
nikdy nie su dalej spracuvané na ucely nezlucitelné s pévodne stanovenymi Uéelmi spracuvania.

V ramci éinnosti Tatra Leasingu méze dochadzat k spracuvaniu vasich osobnych Gdajov na nasledujuce Ucéely spracuvania:

5.1 Poskytovanie finan¢nych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacia klientov a zmluvnych partnerov
Uvedeny Ucel zahfha najma:

¢ identifikaciu Klientov,

e uzatvaranie zmluvnych vztahov s Klientom vratane predzmluvnych vztahov,

e spravu zmluvnych vztahov vratane vykonavania zmien a ich ukonceni,

e prijimanie a vybavovanie podnetov a staznosti Klientov,

e vztahovy manazment,

e ochranu a domahanie sa prav Tatra Leasingu voci Klientom,

e plnenie povinnosti Tatra Leasingu v oblasti AML,

e ¢innosti suvisiace s plnenim si Uloh a povinnosti Tatra Leasingu podla platnych pravnych predpisov,

e vedenie evidencie Klientov, ktoré si riadne a v¢as neplnia povinnosti vyplyvajlice zo zmluvnych vztahov s Tatra
Leasingom,

e vedenie osobitnych zoznamov Klientov, ktori sa dopustili konania posudeného Tatra Leasingom ako neobvykla
obchodna operacia, a Klientov, na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie,

e ¢innosti suvisiace s splnenim si archivaénych povinnosti.

Vase osobné udaje su v tomto pripade spracuvané v rozsahu nevyhnutnom na splnenie si zakonnych povinnosti Tatra
Leasingom, pricom pravnym zakladom spracuvania su v tomto pripade najma nasledujuce pravne predpisy:

- AML zakon,

- zakon o dani z prijmov,

- zakon o spotrebitel'skych Uveroch a o inych uveroch a poézickach pre spotrebitelov,
- zakon o finanénom sprostredkovani,

- zéakon o poistovnictve,

- zakon o uctovnictve.

Tatra Leasing mozZe pristupit k spracuvaniu vasich osobnych udajov v pripadoch, ak je rozsah osobnych Gdajov stanoveny
vySSie uvedenymi pravnymi predpismi nepostadujuci na dosiahnutie vymedzeného ucelu spracuvania, aj na zaklade
nasledujucich pravnych zakladov:
¢ ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy uzavretej medzi vami a Tatra Leasingom vratane predzmluvnych vztahov
v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR,
e ak ste udelili sthlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) GDPR,
e ak ste udelili sthlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle ¢lanku 9 ods. 2
pism. a) GDPR,
e akje to nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Tatra Leasing alebo tretia strana v zmysle ¢lanku
6 ods. 1 pism. f) GDPR,
¢ akje spracuvanie nevyhnutné na preukazovanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov v zmysle ¢lanku
9 ods. 2 pism. f) GDPR.



Tatra Leasing je v ramci svojej ¢innosti povinny postupovat s odbornou starostlivostou a v tejto suvislosti ma opravneny
zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym protipravnym konanim, ktorym mu moze byt spdésobena skoda
¢i ohrozena reputacia, pripadne spdsobena akakolvek ina ujma, pripadne pred konanim, ktoré méze negativne ovplyvnit
¢innost Tatra Leasing alebo ohrozit jej zamestnancov ¢i iné dotknuté osoby, a na tento Ucel je opravneny si viest zoznam
0s6b s potencialnym rizikom, pricom nasledkom takéhoto spractvania méze byt ukoncéenie obchodného vztahu alebo
odmietnutie vykonania obchodu.

5.2 Marketing

Na ucely informovania vas o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Tatra Leasingom, ako aj v suvislosti
so ziskavanim vyhod zo strany Tatra Leasingu, vratane vytvarania ponuk takychto vyhod pri vyuziti profilovania, Tatra
Leasing spracuva vase osobné udaje na pravhom zaklade vasho predchadzajuceho dobrovolne udeleného suhlasu alebo
na zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasingu.

V pripade, Ze ste udelili suhlas so spracuvanim svojich osobnych Udajov na vyssie uvedeny ucéel skupine Raiffeisen, tak

vase osobné Udaje mézu byt spracuvané (i) osobami, ktoré maju priamu alebo nepriamu majetkovu ucast v Tatra Leasingu,

(i) osobami, na ktorych ma priamu alebo nepriamu majetkovu Gcast Tatra Leasing, (iii) osobami, na ktorych ma priamu

alebo nepriamu majetkovu uc¢ast osoba majuca majetkovl Ucast na Tatra Leasingu, (iv) osobami majucimi priamu alebo

nepriamu majetkovu Ucast na osobe majlcej majetkovu Ucast na Tatra Leasingu. Na ucéely tohto dokumentu su to najma:

- Tatra banka, a. s., so sidlom HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 00 686 930,

- Doplnkova dochodkova spoloénost Tatra banky, a. s. so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava,
ICO: 36 291 111,

- Tatra Asset Management, sprav. spol., a. s., so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 35 742 968,

- Tatra Residence, a. s., so sidlom HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 35 730 561.

Tatra Leasing ma opravneny zaujem na tom, aby vykonavala starostlivost o svojich Klientov a rozvijala obchodné vztahy
s nimi, a teda aby ich informovala o svojich produktoch, inovaciach, sluzbach a pripadne o ponukach réznych vyhod.
V tejto suvislosti vas moze Tatra Leasing oslovit aj bez vasho predchadzajuceho suhlasu, pricom o takomto spracuvani
vasich osobnych udajov vas informuje a pouci o vasich pravach, najma o prave namietat proti spractvaniu vasich osobnych
udajov. To, samozrejme, neplati v pripade, ak ste s takymto oslovovanim prejavili nesuhlas alebo ak budete vodi nemu
namietat.

Tatra Leasing méze s vami pre vysSie uvedeny ucel komunikovat prostrednictvom automatického volacieho telefénneho
systému, telefénu, e-mailu, SMS alebo prostrednictvom inych prostriedkov dialkovej komunikacie.

S cielom prisposobit ponuku produktov a sluzieb priamo pre vas, Tatra Leasing vyhodnocuje informacie, ktoré o vas
spracuva tak, aby vam mohol poskytnut cielenu ponuku a obmedzit tak zasielanie neadresnych marketingovych ponuk.

Pre Gc¢ely vymedzené vtomto bode sa za Klienta povazuje aj osoba, s ktorou Tatra Leasing rokoval alebo ma zaujem rokovat
o uskutoéneni obchodu, aj ked' sa tento obchod neuskutoénil, osoba, ktora prestala byt klientom Tatra Leasingu, osoba
poskytujuca zabezpedenie a tiez zastupca klienta, ktory v mene klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval.

6. Automatizované rozhodovanie vratane profilovania

Medzi spracovatelské operacie hodné osobitného zretel'a uskuto¢nované v ramci Klientskeho informacného systému patri
automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

V procese spracovania ziadosti o poskytnutie finan¢nej sluzby dochadza k automatizovanym rozhodnutiam uskutoénovanym
na zaklade profilovania. V ramci profilovania Klienta su zohladnované Udaje ziskavané spoloénostou v ¢ase Ziadosti, ako aj
Udaje evidované spolo¢nostou vramci predchadzajucej historie Klientav spolocnosti, ako aj daje ziskané v sulade s platnymi
pravnymi predpismi z externych zdrojov a na ich zaklade su systémom uskutoénované automatizované rozhodnutia. Pri
profilovani zohladruje Tatra Leasing viaceré udaje, ktoré mozu pozitivhe, ako aj negativne ovplyvnit rozhodnutie o Ziadosti.
Zohladnované su udaje o Klientovi z internych systémov Tatra Leasingu, a to o moznej rizikovosti Klienta, jeho aktivach,
ako aj pasivach, o platobnej discipline, o pravidelnosti pouzivania finanénych produktov, ako aj Udaje, ktoré Tatra Leasing
ziska od Klienta v ¢ase ziadosti. Zohladnované udaje z internych systémov Tatra Leasing vyhodnocuje v pravidelnych
intervaloch a zohladnuje hlavne informacie o moznej rizikovosti Klienta, o aktivach, ako aj pasivach v Tatra Leasingu,
o platobnej discipline, o pravidelnosti pouzivania produktov Tatra Leasingu a na ich zaklade vyhodnoti rizikovy profil Klienta.
Pri Ziadosti Klienta bez predchadzajucej historie v Tatra Leasingu vyhodnocuje Tatra Leasing udaje ziskané od Klienta pri
ziadosti, ako aj udaje ziskané v sulade s platnymi pravnymi predpismi z externych zdrojov.



Na zaklade ziskaného rizikového profilu Klienta je Ziadost posudena pri automatizovanom rozhodovani. Toto rozhodnutie
mobze mat vplyv na automatické zamietnutie Ziadosti, na maximalnu schvalenu vysku jednotlivych produktov, na moznost
poskytnutia jednotlivych produktov, na maximalnu splatnost Ziadaného produktu a na pomer vysky financovania k hodnote
zabezpecenia. Samotny rizikovy profil Klienta ma priamy vplyv na ponuknutie podmienok zo strany Tatra Leasingu, pricom
v zasade plati, Ze ¢im lepsi rizikovy profil Klient v Tatra Leasingu ziska, tym lepsie mézu byt jeho podmienky ponuknuté
Tatra Leasingom.

VysSie uvedené Udaje, ale aj Specificky Udaje o spravani Klientov po¢as omeskania mézu byt vyuzité na rozhodovanie
o optimalnom procese vymahania a mézu mat vplyv na volbu stratégie vymahania alebo restrukturalizacie tuveru. Vyuzitie
moze byt aj pri realizacii aktivit na ucel predchadzania vzniku omeskania Klienta.

V pripade, Ze pri spracovani vasej ziadosti o financovanie bude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania v zmysle ¢lanku 22 GDPR, mate pravo na ludsky zasah zo strany Tatra Leasing, pravo na svoje stanovisko, ako
aj pravo napadnut rozhodnutie prijaté na podklade automatizovaného rozhodovania vratane profilovania.

K automatizovanému rozhodovaniu dochadza pri rokovani o uzatvoreni obchodu.

7. Uverové registre

V suvislosti s posudzovanim schopnosti Klienta splacat Gver mézu byt vase Udaje poskytované a spristupnované
do prislusnych registrov:

¢ Nebankovy register klientskych informacii - ¢ast Register spotrebitelskych uverov (dalej len ,Register”) je
registrom v zmysle § 7 ods. 3 Zakona o spotrebitel'skych Uveroch a tiez registrom podla § 8 ods. 20 Zakona
o uveroch na byvanie v rozsahu podla § 7 ods. 9 Zakona o spotrebitelskych Uveroch. Tatra Leasing je v sulade
so Zakonom o spotrebitelskych Gveroch a Zakonom o Gveroch na byvanie povinny poskytnat Udaje do Registra
a ziskavat udaje z Registra suhlasu Klienta.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v Registri je ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia, Zakon
o spotrebitel'skych Uveroch a Zakon o uUveroch na byvanie. Kategorie osobnych udajov a Ucel spracuvania
osobnych udajov v Registri su uréené Zakonom o spotrebitelskych Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie,
pricom Ucel spracuvania osobnych udajov v Registri je poskytovanie spotrebitelskych uverov a/alebo uverov
na byvanie a posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitel'sky Uver a/alebo Gver na byvanie.

Poskytnutie osobnych udajov je v tychto pripadoch zakonnou poziadavkou.

* Nebankovy register klientskych informacii (dalej len ,NRKI") je register, v ktorom su s pouzitim automatizovanych
prostriedkov spracuvania spracuvané udaje fyzickych a pravnickych osob, ktoré poziadali o uzatvorenie zmluvného
vztahu, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny vztah s nebankovymi veritelskymi subjektmi a dalSimi subjektmi
zverejhovanymi zaujmovym zdruzenim pravnickych oséb Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruzenie
pravnickych osob, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlynské nivy 14, 821 09 Bratislava (dalej len ,NBCB"), ktory je
prevadzkovatelom NRKI. Tatra Leasing je zakladajucim ¢lenom NBCB.

Pravnym zakladom na spracuvanie osobnych udajov v NRKI je suhlas Klienta udeleny podla ¢l. 6 ods. 1, pism.
a) GDPR. Udeleny suhlas ma Klient pravo kedykolvek odvolat. Kategérie osobnych udajov su Udaje v rozsahu
uvedenom v zZiadosti o uzatvorenie zmluvného vztahu a v pripade uzatvorenia zmluvy na zaklade uvedenej ziadosti
su to udaje v rozsahu uvedenom v zmluve, pricom Uucelom spracuvania je vzajomné informovanie sa nebankovych
veritel'skych subjektov a dalSich subjektov zverejnovanych na www.nbcb.sk o bonite, doveryhodnosti a platobnej
discipline ich klientov, ochrana opravnenych hospodarskych zaujmov a prevencia pred uverovymi podvodmi.

Osobné udaje spracuvané v NRKI su poskytované nebankovym veritelskym subjektom a dalSim subjektom
zverejnovanym na www.nbcb.sk

Kompletné informacie v zmysle ¢l. 14 GDPR o spracuvani osobnych tdajov v NRKI aj v Registri su obsahom prilohy
¢. 1 tohto dokumentu.

8. Komu mézZeme vase osobné udaje poskytnut?

Vase osobné udaje Tatra Leasing neposkytuje inym subjektom okrem pripadov, ak ste na takéto poskytnutie udelili Tatra

Leasingu suhlas, pisomny pokyn, alebo ak existuje iny pravny zaklad na poskytnutie vasich osobnych udajov inému
subjektu, napriklad v pripade, ak ide o plnenie zakonnej povinnosti Tatra Leasingu.



Poskytovanie vasich osobnych Gdajov inym subjektom v ramci plnenia zakonnej povinnosti méze prebiehat v prostredi
Tatra Leasingu iba v pripadoch stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi v ramci vSeobecnej povinnosti na poskytnutie
suc¢innosti.

Tatra Leasing méze tiez bez vasho suhlasu poskytnut osobné Gdaje inym subjektom v ramci plnenia zakonnych povinnosti:

e voblasti prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a pred financovanim terorizmu v zmysle AML zakona,

e v suvislosti s oznamovanim organom ¢innym v trestnom konani o podozreni, Ze sa pripravuje, Ze je pachany alebo
ze bol spachany trestny ¢&in,

e v slvislosti s posudzovanim schopnosti splacat spotrebitel'sky Uver podla zakona ¢. 129/2010 o spotrebitel'skych
uveroch a inych Uveroch a pozi¢kach pre spotrebitelov,

e v suvislosti s plnenim oznamovacej povinnosti vo¢i Narodnému bezpe&nostnému Uradu v oblasti kybernetickej
bezpecénosti podla zakona 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecénosti.

Dovolujeme si vas zaroven informovat, Zze Tatra Leasing, ako aj osoby zo skupiny Raiffeisen maju opravneny zaujem
na vzajomnom zdiel'ani osobnych Udajov spractvanych v Klientskom informaénom systéme, v ramci ¢oho méze dochadzat
aj k cezhraniénému prenosu udajov, a to v ramci:

- prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu,

- plnenia povinnosti spojenych s vykonom bankovych ¢innosti na urovni skupiny Raiffeisen,

- vsuvislosti s posudzovanim bonity a déveryhodnosti klientov.

Vase osobné udaje Tatra Leasing nezverejnuije.

8.1 Sprostredkovatelia

Tatra Leasing mdze v urcitych pripadoch spracuvat vase osobné udaje aj prostrednictvom sprostredkovatelov.
Sprostredkovatel je subjekt, ktorého Tatra Leasing poveril spracuvanim osobnych udajov v sulade s ¢lankom 28 GDPR.
Na poverenie spracuvanim vasich udajov prostrednictvom sprostredkovatela sa nevyzaduje vas suhlas, pripadne iny pravny
zaklad, ako je to v pripade poskytovania udajov inym prevadzkovatelom. Sprostredkovatel v takomto pripade spracuva vase
osobné udaje v mene Tatra Leasingu ako prevadzkovatela.

Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a uplathovanie si
vasich prav ako dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Ill GDPR, pricom prislusné prava si Klient méze uplatnit u Tatra
Leasingu ako prevadzkovatela alebo tiez priamo u konkrétneho sprostredkovatela, prostrednictvom ktorého su vase udaje
spracuvané.

Tatra Leasing si vas dovoluje ubezpecit, Ze vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané technické, organizacné
a dalsie opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poziadavky GDPR a aby bola v plnom rozsahu zabezpe&ena ochrana prav
dotknutej osoby.

Tatra Leasing pri spracuvani vasich osobnych udajov vyuziva nasledujuce kategorie sprostredkovatelov:

e spoloc¢nosti, ktoré zabezpeduju alebo vykonavaju finanéné a s nimi suvisiace sluzby,

¢ spoloc¢nosti vykonavajuce prieskumy spokojnosti klientov,

e spolo¢nosti zabezpecujuce marketingove aktivity,

* spoloc¢nosti vykonavajuce spravu registraturnych zaznamov podla osobitnych predpisov,

¢ spolo¢nosti zabezpecujuce vymahanie a spravu pohladavok,

¢ spolo¢nosti zabezpedujuce realizaciu zabezpe&ovacich prostriedkov,

¢ spoloc¢nosti zabezpedujuce realizaciu zalozného prava prostrednictvom dobrovol'nej drazby.

8.2 Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Osobné udaje nie su predmetom cezhrani¢ného prenosu do tretich krajin neposkytujlcich primeranu Uroven ochrany
osobnych udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi alebo osobitnych situacii, ked’
o takomto prenose musi byt Klient vopred informovany.

8.3 Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom cloudovych rieSeni

Pri spracuvani osobnych udajovdochadzatiez vo viacerych pripadoch k vyuzitiu cloudovych rieseni, resp. sluzieb podobného
technického charakteru. Vyuzitie takychto rieseni je napriklad v mnohych pripadoch nevyhnutné ako sucast implementacie



najmodernejsSich softwareovych nastrojov, resp. ich vyuzitie prispieva k efektivite a hospodarnosti. V neposlednom rade
takéto riesenia tiez prispievaju k zachovaniu integrity spracuvanych dat a prispievaju k bezpecénosti spracuvania.

Pri takomto spracuvani vystupuju poskytovatelia cloudovych, resp. podobnych sluzieb v zavislosti od typu spracovatelskej
¢innosti predovsetkym v pozicii sprostredkovatelov v sulade s ¢lankom 28 GDPR, pricom Tatra Leasing pri vybere
prislusného partnera ako aj v priebehu spracuvania désledne dba, aby pri spracuvani osobnych udajov nedoslo k zvySeniu
rizika porusenia bezpec¢nosti udajov alebo negativneho dopadu na prava dotknutych oséb. Tatra Leasing tiez désledne dba
na to, aby prislusny partner mal preukazatelne prijaté primerané technické a organizacné opatrenia s cielom zaistit Uroven
bezpednosti v zmysle ¢lanku 28 ods. 3 pism. ¢) a élanku 32 GDPR tak, aby spractvanie spinalo poziadavky platnych
pravnych predpisov, najma GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych osob.

Pri takomto spracuvani nedochadza k prenosu osobnych uUdajov do tretich krajin, ktoré nezarucuju primerant Uroven
ochrany v zmysle GDPR.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

VaSe udaje vo forme, ktora umoznuje vasu identifikaciu, Tatra Leasing uchovava najviac na obdobie, ktoré je nevyhnutné
na dosiahnutie uc¢elu, na ktory sa osobné udaje spracuvaju.

Pokial su vase osobné udaje spracuvané na zaklade vasho suhlasu, Tatra Leasing bude po odvolani suhlasu alebo po
uplynuti lehoty platnosti sihlasu osobné Udaje uchovavat len na také obdobie, aké bude nevyhnutné na preukazovanie,
uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Tatra Leasingu. Rovnako to plati aj v pripade spracuvania na zaklade
zmluvy.

Pokial su vase osobné udaje spracuvané v ramci plnenia zakonnej povinnosti Tatra Leasingu, prislusné pravne predpisy
blizsie uréuju obdobie, pocas ktorého je Tatra Leasing povinny vase osobné Udaje a sUvisiacu dokumentaciu uchovavat.
Takymito pravnymi predpismi su najma:

e Zakon o uctovnictve, na zaklade ktorého je Tatra Leasing povinny uchovavat a chranit uétovné doklady pocas
desiatich rokov nasledujucich po roku, ktorého sa tykaju,

e AML zakon, na zaklade ktorého je Tatra Leasing povinny uchovavat pocas piatich rokov:
- od skoncéenia zmluvného vztahu s klientom Udaje a pisomné doklady ziskané v suvislosti s vykonavanim
starostlivosti vo vztahu ku klientovi a v suvislosti so zistovanim neobvyklej obchodnej operacie,
- od vykonania obchodu vSetky Udaje a pisomné doklady o klientovi.

e Zakon o finanénom sprostredkovani, ktory v § 36 stanovuje lehotu uchovavania dokumentacie najmenej desat
rokov od zadiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby a lehotu najmenej péat rokov po ukonéeni platnosti
zmluvy o poskytnuti finanéného poradenstva.

10. Ako chranime vase osobné udaje?

Prijimame primerané technické a organizacné opatrenia s cielom ochranit vase osobné udaje pred umyselnym alebo
nedbanlivostnym vymazanim, stratou alebo zmenou a proti neopravnenému spristupneniu vasich osobnych udajov.
Zamestnanci Tatra Leasing, ako aj zmluvni partneri Tatra Leasingu, ktori spracuvaju osobné udaje v jeho mene, su zaviazani
povinnostou mic¢anlivosti, ktora trva aj po skonc¢eni zmluvného vztahu.

11. Aké su vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

V suvislosti so spractivanim osobnych tdajov mate pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenske;
republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika.

Mate pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa vas tykaju alebo na doplnenie nelplnych osobnych udajov.
Ak zistite, Ze o vas spraclivame nespravne alebo nelplné udaje, nevahajte nas, prosim, kontaktovat.

Ak su vaSe osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 GDPR alebo v zmysle ¢lanku 9 ods.
2 GDPR, mate pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie suihlasu vSak nema vplyv na zakonnost spraclvania
vychadzajlceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.



Pravo namietat voéi spracuvaniu svojich osobnych udajov

Ako dotknuta osoba mate pravo namietat voci spracuivaniu svojich osobnych Gdajov v pripade, Ze k spracuvaniu dochadza
na pravnom zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasingu vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na opravnenych
zaujmoch. Tatra Leasing méze dalej spracuvat vase osobné Udaje na opravnenych zaujmoch len v pripade, Ze preukaze
nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dévody
na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Mate pravo kedykolvek namietat proti spractivaniu svojich osobnych Udajov na Gcéely priameho marketingu vratane
profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom, ato v pripade, Ze dochadza k spracuvaniu na pravhom
zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasingu. V pripade vasho namietania voci spracuvaniu na ucely priameho marketingu
Tatra Leasing nebude vase osobné udaje na uéely priameho marketingu dalej spracuvat.

Ako dotknuta osoba mate pravo na pristup k svojim osobnym udajom. V pripade naplnenia podmienok definovanych
GDPR nas mézete poziadat o vypis svojich osobnych udajov, ktoré o vas spracivame. Za urcéitych okolnosti mozete
poziadat o obmedzenie spracuvania, o prenos svojich osobnych Udajov a taktiez mate pravo dosiahnut vymazanie svojich
osobnych udajov.

Svoje prava si moézete uplatnit pisomne, telefonicky prostrednictvom sluzby Infoleasing, e-mailom na info@tatraleasing.sk
alebo osobne v pobocke. Tatra Leasing vas méze poziadat o poskytnutie dodatoénych informacii potrebnych na potvrdenie
vasej totoznosti.

V Bratislave dna 03. 06. 2019
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Priloha €. 1: Informacia v zmysle ¢l. 14 GDPR o spracuvani osobnych udajov v registroch

Nebankovy register klientskych informéacii - ¢ast Register spotrebitelskych Uverov (dalej len , Register”) je registrom
vzmysle § 7 ods. 3 zdkona ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych Uveroch a p6zi¢kach pre spotrebitelov
(dalej len ,,Zakon o spotrebitelskych uveroch®) a tiez registrom podla § 8 ods. 20 zakona ¢. 90/2016 Z. z. o uveroch
na byvanie Zakona o Uveroch na byvanie (dalej len ,Zakon o Uveroch na byvanie), a to v rozsahu podla § 7 ods. 9
Zakona o spotrebitelskych Uveroch. Veritel, v pripade, ak poskytuje spotrebitel'sky Uver podla Zakona o spotrebitel'skych
uveroch, je v sulade so Zakonom o spotrebitel'skych Uveroch a Zakonom o uveroch na byvanie povinny bez suhlasu klienta
poskytnut udaje do Registra a ziskavat Udaje z Registra.

Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ICO: 42 053 404, so sidlom Miynské nivy 14, 821
09 Bratislava (dalej len ,NBCB") je prevadzkovatelom Nebankového registra klientskych informacii (dalej len ,,NRKI),
v ktorom su s pouzitim automatizovanych prostriedkov spracuvania spracuvané udaje fyzickych a pravnickych osoéb, ktoré
poziadali o uzatvorenie zmluvného vztahu, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny vztah s nebankovymi veritelskymi subjektmi
a dalSimi subjektmi uvedenymi na webovom sidle NBCB www.nbcb.sk (dalej len , Tretie strany*), a to v rozsahu udajov
uvedenych v ziadosti a/alebo v zmluve.

Osobné udaje spracuvané v Registri moézu byt v zmysle § 7 ods. 6 Zakona o spotrebitelskych Uveroch a prislusnych
ustanoveni Zakona o uUveroch na byvanie spristupnované aj dals$im osobam definovanym tymito pravnymi predpismi.
Zoznam veritelov, bank, zahrani¢nych bank a pobociek zahrani¢nych bank a registrov udajov o spotrebitel'skych Uveroch
a ich prevadzkovatelov v zmysle Zakona o spotrebitel'skych Uveroch, ktorym su osobné Udaje spracuvané v Registri
spristupniované je uvedeny na webovom sidle Narodnej banky Slovenska www.nbs.sk .

Osobné udaje spracuvané v NRKI su poskytované Tretim stranam, ktoré su zverejnované a pravidelne aktualizované
na webovom sidle NBCB www.nbcb.sk .

Osobné udaje spracuvané v Registri a NRKI su poskytované aj dalSim subjektom v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona
o spotrebitelskych uveroch, Zakona o Uveroch na byvanie a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Kategorie osobnych udajov a U¢el spracuvania osobnych udajov v Registri st uréené Zakonom o spotrebitel'skych uveroch
a Zakonom o uveroch na byvanie.

Kategoriami osobnych udajov, ktoré sa spracuvaju v NRKI, su udaje v rozsahu uvedenom v ziadosti o uzatvorenie zmluvného
vztahu a v pripade uzatvorenia zmluvy na zaklade uvedenej Ziadosti su to Udaje v rozsahu uvedenom v zmluve, pricom
ucelom ich spracuvania je poskytovanie osobnych Udajov Tretim stranam s cielom vzajomného informovania sa Tretich
stran o bonite, doveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov (dotknutych osdb), ochrana opravnenych hospodarskych
zaujmov Tretich stran a prevencia pred Uverovymi podvodmi.

Osobné udaje spracuvaneé v NRKI a Registri pochadzaju od Tretich stran, ktorym ich poskytli dotknuté osoby ako klienti,
resp. potencialni klienti Tretich stran.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v Registri je ¢l. 6 ods. 1, pism. c) Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,Nariadenie*), Zakon o spotrebitelskych Uveroch a Zakon o Uveroch na byvanie.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v NRKI je suhlas dotknutej osoby udeleny podla &l. 6 ods. 1, pism. a).
Nariadenia. Udelenie suhlasu v zmysle predchadzajlcej vety je dobrovolné a dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat
sthlas so spracuvanim osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania
osobnych Udajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Obdobie spracuvania a uchovavania osobnych udajov dotknutej osoby v Registri je uréené Zakonom o spotrebitel'skych
Uveroch.

Doba spracuvania a uchovavania osobnych udajov dotknutej osoby v NRKI je 5 rokov od udelenia suhlasu a v pripade
uzatvorenia zmluvy s osobou, ktora je uzivatefom NRKI a/alebo Registra pocCas trvania uvedenej zmluvy a 5 rokov od zaniku
zavazkov vyplyvajucich zo zmluvy. Nasledne su osobné Udaje dotknutej osoby v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi zaradené do predarchivnej starostlivosti.

Osobné udaje spracuvané v Registria NRKI nie su zverejnované ani poskytované do tretich krajin. Osobné udaje dotknutych
0so6b su dalej poskytované a spracuvané spolo¢nostami CRIF - Slovak Credit Bureau, s. r. 0., so sidlom Mlynské nivy 14,
821 09 Bratislava, Slovenska republika a CRIF S. p. A. so sidlom Via M. Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska republika,
ako sprostredkovatelmi NBCB na vySsie uvedené ucely.
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Dalsie informacie tykaijlce sa Registra a NRKI a sluzieb nimi poskytovanych je mozné ziskat v Klientskom centre NRKI,
ktoré sidli na adrese: Mlynské nivy 14, 821 09 Bratislava, tel.: +421 2 59207518, e-mail: nbcb@nbcb.sk

Klient ako dotknuta osoba ma pravo od NBCB ako prevadzkovatela vyzadovat:

a)

9)
h)

i)

potvrdenie o spracuvani alebo nespracuvani osobnych uUdajov o dotknutej osobe podla Informéacie o spracuvani
osobnych udajov v registroch;

vSeobecné informacie o spracuvani osobnych udajov v informaénom systéme;

informacie o zdroji, z ktorého prevadzkovatel ziskal osobné Udaje na spracuvanie;

zoznam osobnych udajov dotknutej osoby, ktoré su predmetom spracuvania;

opravu osobnych udajov;

vymazanie osobnych udajov v NRKI a vymazanie osobnych udajov v Registri za spinenia podmienky, Ze ide o osobné
udaje:

- ktoré uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

- ktorych spracuvanie bolo vykonané nezakonne,

- ktoré musia byt vymazané, ak je dovodom na vymaz splnenie zakonnej povinnosti;

obmedzenie spracuvania osobnych udajov;

prenosnost osobnych Udajov spractvanych v NRKI;

vratenie uradnych dokladov obsahujucich osobné udaje, ak boli poskytnuté.

Dotknuta osoba ma rovnako pravo podat navrh na zacatie konania podla § 100 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov. Konkrétnejsie podmienky uplatiovania prav dotknutych osdb su upravené v kapitole Ill Nariadenia.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby uréenej NBCB ako prevadzkovatelom NRKI: postova adresa Mlynské nivy 14,
821 09 Bratislava, e-mail - dpo@nbcb.sk
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