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1. Informacia o Prevadzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spoloénost Tatra-Leasing, s.r.o., ICO: 31 326 552, sidlo: Hodzovo namestie 3, 811 06
Bratislava 1, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Il , oddiel: Sro, viozka ¢islo: 2992/B,
kontakt: +421 2 5919 5919, e-mail: info@tatraleasing.sk (dalej len , Tatra Leasing®).

Zabezpecenie ochrany vasich osobnych udajov je pre nas velmi dolezité, a preto pri spracuvani osobnych uda-
jov doésledne dbame na sulad s platnymi pravnymi predpismi predovSetkym principov a poziadaviek vyplyvaju-
cich z GDPR. Mame nastavené prislusné technické a organizacné opatrenia, ktoré prispievaju k zabezpeceniu
ochrany spracuvanych osobnych udajov nasich klientov.

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich so spracuvanim svojich osobnych Udajov, prosim kontaktujte nasho
DPO (Data Protection Officer), ktory je povereny dohladom nad spracuvanim osobnych Udajov v nasej spolo¢nos-
ti. DPO mozete kontaktovat emailom na info@tatraleasing.sk alebo pisomne na adrese: DPO, Tatra banka, a.s.,
Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava 1.

2. Zakladné pojmy

GDPR Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochra-
ne fyzickych osbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto uda-
jov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

Dotknuta osoba Fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané. Je to osoba, ktori mozno iden-
tifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, iden-
tifikacné dCislo, online identifikator, alebo odkazom na jeden i viaceré prvky, ktoré
su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, geneticku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu
alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Klient Osoba, s ktorou ma Tatra Leasing v ramci vykonu svojej podnikatel'skej ¢innosti uza-
tvoreny obchod, pricom obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik zavazkovych
vztahov medzi klientom a Tatra Leasingom. Klientom je tiez osoba, s ktorou Tatra Le-
asing rokoval o uzatvoreni obchodu, aj ked' sa tento obchod neuzatvoril, osoba, ktora
prestala byt klientom Tatra Leasingu, osoba poskytujuca zabezpecenie a tiez zastup-
ca klienta, ktory v mene klienta uzatvoril obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval. Na
ucely tohto dokumentu sa za Klienta povazuje aj konec¢ny uzivatel vyhod definovany
AML zakonom.

Spracuvanie Operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi osobnych udajov,
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Strukturovanie, uchovavanie,
prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie
prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym spdésobom, preskupovanie alebo kombi-
novanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju
automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

AML Prevencia pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu.

Klientsky Usporiadany subor osobnych Udajov spracuvanych Tatra Leasingom na ucel:

informacny systém poskytovanie financnych sluzieb, finanénych a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacia
klientov Tatra Leasing a identifikacia zmluvnych partnerov* Tatra Leasing (*Zmluvnym
partnerom sa rozumie subjekt, s ktorym Tatra Leasing spolupracuje pri prijimani pla-
tobnych prostriedkov v rozsahu, v akom ho za inych okolnosti nebolo mozné povazo-
vat za Klienta).



Marketingovy Usporiadany subor osobnych Udajov spracuvanych Tatra Leasingom na ucel:
informacny systém informovanie o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Tatra Leasingom
a v suvislosti so ziskavanim vyhod zo strany Tatra Leasing.

Prevadzkovatel’ Kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi urci ucely a prostriedky spracuvania osobnych
udajov a spracuva osobné udaje vo vlastnom mene. Na ucely tohto dokumentu sa
Prevadzkovatelom mysli Tatra Leasing.

Sprostredkovatel’ Kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela na zaklade poverenia
v sulade s ¢lankom 28 GDPR.

Zakon o dani Zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov.

Zakon Zakon ¢. 129/2010 Z. z. o spotrebitelskych uveroch a o inych Uveroch a pézickach
o spotrebitel'skych pre spotrebitelov.

uveroch

AML zakon Zakon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti

a o ochrane pred financovanim terorizmu.

Zakon o finanénom Zakon ¢. 186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve.
poradenstve

Zakon o uctovnictve Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve.

3. Co st osobné udaje a preéo ich spracivame?

Osobnymi udajmi sa rozumeju akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, ktort mozno urcit priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné
Cislo, lokaliza¢né udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre
fyzicku, fyziologicku, geneticku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Tatra Leasing spracuva len tie osobné udaje, ktoré su nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho ucelu spracuva-
nia. Osobné udaje su spracuvané vzdy na vopred vymedzeny a legitimny ucel, pricom bez ich spracuvania by
tento ucel nebolo mozné dosiahnut.

V pripade spracuvania osobnych udajov na pravhom zaklade stanovenom pravnymi predpismi, ako napriklad
v pripade spracuvania na ucely poskytovania finanénych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacie klien-
tov a identifikacie zmluvnych partnerov, je poskytnutie prislusnych udajov z vasej strany zakonnou poziadavkou
a bez ich poskytnutia nie je mozné sluzbu poskytnut. Nasledkom neposkytnutia prislusnych udajov je teda
neposkytnutie finan¢nej sluzby.

V pripade spracuvania osobnych udajov, ktoré je zalozené na suhlase Klienta, ako napriklad v pripade spracu-
vania v ramci Marketingového informacného systému, je poskytnutie Udajov zo strany Klienta dobrovolné.
S cielom prispdsobit ponuku produktov a sluzieb priamo pre vas Tatra Leasing vyhodnocuje informacie, ktoré
0 vas spraclva, tak, aby vam mohla poskytnut cielent ponuku, a tak obmedzit zasielanie neadresnych marke-
tingovych ponuk. Udelenie suhlasu je dobrovolné. V pripade ak sa rozhodnete suhlas neudelit, Tatra Leasing
vam nebude moct v tomto konkrétnom pripade zasielat Ziadne marketingové informacie a ponuky.

Nahravanie telefonickych hovorov v ramci sluzby INFOLEASING

Tatra Leasing vyhotovuje audiozaznamy vsetkych telefonickych hovorov uskuto¢nenych prostrednictvom sluzby
INFOLEASING. Takto ziskané osobné udaje su spracuvané v ramci Informaénych systémov - Klientsky infor-
macny systém a Marketingovy informacny systém a to na ucely stanovené pre tieto Informacné systémy.



4. Kategorie osobnych udajov, ktoré moze Tatra Leasing spracuvat:

V ramci ¢innosti Tatra Leasing dochadza k spracuvaniu roéznych kategorii osobnych udajov, ktoré sa liSia v za-
vislosti od Ucelu spracuvania a povahy konkrétnej spracovatelskej ¢innosti. Takymito kategdriami osobnych
udajov su:

V pripade Klientskeho informa¢ného systému:

e identifikacné udaje (napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné ¢islo, udaje z dokladu totoznosti,
Statna prislusnost, fotografia z dokladu totoznosti, ¢islo klienta, ¢islo produktu),

e kontaktné udaje (napriklad adresa trvalého/prechodného pobytu, emailova adresa, teleféonne cislo),

e Uudaje o poskytnutych produktoch a sluzbach (napriklad udaje o poskytnutych produktoch a sluzbach, udaje
suvisiace s vybavovanim vasich podnetov),

* biometrické udaje (charakteristika tvare alebo podpisu)

e socio-demografické udaje (napriklad vek, pohlavie, rodinny stav, vzdelanie, pocet oséb v domacnosti, infor-
macie o prijme, druh pracovného pomeru, informacie tykajluce sa politicky exponovanej osoby),

e ekonomické udaje (napriklad udaje o vlastnictve hnutelnych a nehnutelnych veci, udaje o celkovych prij-
moch &i pravidelnych nakladoch domacnosti, Udaje o type byvania),

e Udaje, ¢i Klient riadne a vcas plni povinnosti vyplyvajuce zo zmluvnych vztahov s Tatra Leasing,

e udaje o Klientoch, ktori sa dopustili konania posudeného Tatra Leasing ako neobvykla obchodna opera-
cia a Klientoch, na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie a obdobné udaje vypovedajlce o rizikovosti
Klienta,

e audio zaznamy (napriklad nahravky hovorov uskuto¢nenych prostrednictvom klientskej linky INFOLEASING),
e kopie vyhotovenych dokladov vratane dokladov totoznosti (vratane fotografie z prisluSného dokladu),
e Udaje suvisiace s pouzivanim nasich webovych stranok a aplikacii (napriklad cookies),

* iné relevantné udaje (napriklad Udaje o exeku¢nych konaniach, konkurzoch, osobnych bankrotoch, udaje
suvisiace s plnenim vasich zmluvnych povinnosti a zavazkov, udaje o vasej platobnej discipline, udaje z uve-
rovych registrov).

V pripade Marketingového informaéného systému:
e Udaje suvisiace s pouzivanim web stranok a aplikacii (napriklad cookies),
* relevantné udaje spracuvané o vas v Klientskom informa¢nom systéme.

Vyssie uvedeny vypocet kategorii osobnych udajov predstavuje uplny a komplexny vypocet vSetkych kategorii
osobnych udajov, ktoré prichadzaju do uvahy v ramci konkrétneho ucelu spracuvani pri poskytovani uplného
rozsahu finan¢nych produktov a sluzieb vo vSetkych stavoch zmluvného vztahu. Individualny vypocet kategoérii
osobnych udajov pre jednotlivého klienta bude preto len podmnozinou uvedeného vypoctu.

5. Uéel a pravny zaklad spractvania osobnych udajov

Tatra Leasing spracuva vase osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny ucel spracuvania, pricom
vzdy musi existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie. Tatra Leasing si vas dovoluje ubezpecit, ze
vase osobné udaje nikdy nie su dalej spracuvané na ucely nezlucitelné s pdvodne stanovenymi ucelmi spracu-
vania.

V ramci ¢innosti Tatra Leasing moze dochadzat k spracuvaniu vasich osobnych Udajov na nasledovné Ucely
spracuvania:

5.1 Poskytovanie finanénych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacia klientov a identifikacia
zmluvnych partnerov

Uvedeny ucel zahrma najma:
¢ identifikaciu Klientov,



e uzatvaranie zmluvnych vztahov s Klientom vratane predzmluvnych vztahov,

e spravu zmluvnych vztahov vratane vykonavani zmien a ich ukonceni,

 prijimanie a vybavovanie podnetov a staznosti Klientov,

¢ vztahovy manazment,

e ochranu a domahanie sa prav Tatra Leasing voci Klientom,

* plnenie povinnosti Tatra Leasing v oblasti AML,

e dinnosti suvisiace s plnenim si Uloh a povinnosti Tatra Leasing podla platnych pravnych predpisov,

 vedenie evidencie Klientov, ktori si riadne a v¢as neplnia povinnosti vyplyvajuce zo zmluvnych vztahov s Tatra
Leasing,

* vedenie osobitnych zoznamov Klientov, ktori sa dopustili konania posudeného Tatra Leasing ako neobvykla
obchodna operacia a Klientov, na ktorych sa vztahuju medzinarodné sankcie,

e dinnosti suvisiace s splnenim si archivacnych povinnosti.

Vase osobné udaje su v tomto pripade spracuvané v rozsahu nevyhnutnom na splnenie si zakonnych povinnosti
Tatra Leasing, pricom pravnym zakladom spracuvania su v tomto pripade najméa nasledovné pravne predpisy:

e AML zakon,

e Zakon o dani z prijmov,

e Zakon o spotrebitelskych Uveroch a o inych uveroch a pozickach pre spotrebitelov,
e Zakon o finanénom sprostredkovani,

e Zakon o poistovnictve,

e Zakon o Uctovnictve.

Tatra Leasing mo6ze pristupit k spracuvaniu vasich osobnych udajov, v pripadoch, ak je rozsah osobnych udajov

stanoveny vysSie uvedenymi pravnymi predpismi nepostacujlci na dosiahnutie vymedzeného ucelu spracuva-

nia, aj na zaklade nasledujucich pravnych zakladov:

e ak je to nevyhnutné na plnenie zmluvy uzavretej medzi Vami a Tatra Leasingom vratane predzmluvnych vzta-
hov v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR,

e ak ste udelili suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle ¢lanku 6
ods. 1 pism. a) GDPR,

e ak ste udelili suhlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle ¢lanku 9
ods. 2 pism. a) GDPR,

¢ ak je to nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Tatra Leasing alebo tretia strana v zmysle
¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR,

¢ ak je spracuvanie nevyhnutné na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov v zmysle
¢lanku 9 ods. 2 pism. f) GDPR.

Tatra Leasing je v ramci svojej ¢innosti povinny postupovat s odbornou starostlivostou a v tejto suvislosti ma
opravneny zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym protipravnym konanim, ktorym mu mdze
byt spdsobena skoda ¢i ohrozena reputacia, pripadne spésobena akakolvek ina ujma, pripadne pred konanim,
ktoré moze negativne ovplyvnit ¢innost alebo ohrozit jeho zamestnancov &i iné dotknuté osoby, a na tento ucel
je opravneny si viest zoznam o0sdb s potencialnym rizikom, pricom nasledkom takéhoto spracuvania méze byt
ukoncenie obchodného vztahu alebo odmietnutie vykonania obchodu.

5.2 Marketing

Pre ucely informovania vas o produktoch, inovaciach a sluzbach poskytovanych Tatra Leasing, ako aj v suvis-
losti so ziskavanim vyhod zo strany Tatra Leasing vratane vytvarania ponuk takychto vyhod pri vyuZiti profilovania
Tatra Leasing spracuva vase osobné udaje na pravnom zaklade vasho predchadzajuceho dobrovolne udelené-
ho suhlasu alebo na zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasing.

V pripade, ze ste udelili suhlas so spracuvanim vasich osobnych udajov na vysSie uvedeny ucel skupine Raiffe-
isen, vase osobné udaje mdzu byt spracuvané (i) osobami, ktoré maju priamu alebo nepriamu majetkovu ucast



v Tatra Leasing, (ii) osobami, na ktorych ma priamu alebo nepriamu majetkovu uc¢ast Tatra Leasing, (iii) osobami,
na ktorych ma priamu alebo nepriamu majetkovl ucast osoba majluca majetkovl ucast na Tatra Leasing, (iv)
osobami majlcimi priamu alebo nepriamu majetkovu Gcast na osobe majucej majetkovu Ucast na Tatra Leasing.
Na ucely tohto dokumentu su to najma:

 Tatra banka, a. s., so sidlom HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 00 686 930,

e Doplnkova déchodkova spolo¢nost Tatra banky, a. s., so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava,
ICO: 36291111,

 Tatra Asset Management, sprav. spol. a. s., so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava, 1CO:
35742968,

Tatra Leasing ma opravneny zaujem na tom, aby vykonaval starostlivost o svojich Klientov a rozvijal obchodné
vztahy s nimi, a teda aby ich informoval o svojich produktoch, inovaciach, sluzbach a pripadne o ponukach réz-
nych vyhod. V tejto suvislosti vas moze Tatra Leasing oslovit aj bez vasho predchadzajuceho suhlasu, pricom
o takomto spracuvani vasich osobnych Udajov budete informovany a pouceny o vasich pravach, najma o prave
namietat spracuvanie vasich osobnych udajov. To samozrejme neplati v pripade, ak ste s takymto oslovovanim
prejavili nesuhlas alebo, ak budete vo¢i nemu namietat.

Tatra Leasing mdze s vami pre vysSsSie uvedeny ucel komunikovat prostrednictvom automatického volacieho
telefonneho systému, telefénu, e-mailu, SMS alebo prostrednictvom inych prostriedkov dialkovej komunikacie.
S cielom prisp6sobit ponuku produktov a sluzieb priamo pre vas Tatra Leasing vyhodnocuje informacie, ktoré
0 vas spracuva tak, aby vam mohla poskytnut cielenu ponuku, a tak obmedzit zasielanie neadresnych marke-
tingovych ponuk.

Pre ucely vymedzené v tomto bode sa za Klienta povazuje aj osoba, s ktorou Tatra Leasing rokoval alebo ma za-
ujem rokovat o uskuto¢neni obchodu, aj ked' sa tento obchod neuskutoc¢nil, osoba, ktora prestala byt klientom
Tatra Leasingu, osoba poskytujuca zabezpecenie a tiez zastupca klienta, ktory v mene klienta uzatvoril obchod
alebo o jeho uzatvoreni rokoval.

6. Spracuvanie biometrickych udajov

Podla ¢lanku 4 bod 14 GDPR biometrické udaje su ,,osobné Udaje, ktoré su vysledkom osobitného technické-
ho spracuvania, ktoré sa tyka fyzickych, fyziologickych alebo behavioralnych charakteristickych znakov fyzickej
osoby, a ktoré umoznuju alebo potvrdzuju jedineénu identifikaciu tejto fyzickej osoby, ako napriklad vyobrazenia
tvare alebo daktyloskopické udaje”.

Biometrické udaje patria medzi osobitné kategdrie osobnych Udajov, ktorych spracuvanie podlieha osobitnym
poziadavkam najma v otazke pravneho zakladu spracuvania, ¢i spinenia dalSich podmienok v zmysle GDPR.

K spracuvaniu biometrickych Udajov dochadza aj v ramci ¢innosti Tatra Leasing ako sucasti Klientskeho infor-
macného systému. Predmetom spracuvania su nasledujlce osobné Udaje:

e Biometricka charakteristika tvare

Na ucely zachovania alebo zvysSenia Urovne bezpecnosti a jednoznacnej identifikacie klientov a predchadzanie
Skodam spdsobenym klientom tretimi osobami prisvojenim si ich identity, a zjednodusenia vykonavania financ¢-
nych sluzieb méze Tatra Leasing spracuvat biometrické charakteristiky vasej tvare. K takémuto spracuvaniu
vSak dochadza len na pravnom zaklade suhlasu a v pripade jeho neudelenia k takémuto spracuvaniu dochadzat
nebude. Pravnym zakladom je suhlas Klienta.

e Biometricka charakteristika podpisu

Na ucely zachovania alebo zvysSenia Urovne bezpecnosti a jednoznacnej identifikacie klientov a predchadzanie
Skodam spdsobenym klientom tretimi osobami prisvojenim si ich identity, a zjednodusenia vykonavania financ¢-
nych sluzieb moéze Tatra Leasing spracuvat biometrické charakteristiky vasho podpisu. K takémuto spracuvaniu
vSak dochadza na pravnom zaklade suhlasu a v pripade jeho neudelenia k takémuto spracutvaniu dochadzat
nebude.



V ramci ucelu, ktorym je: Poskytovanie finanénych sluzieb a s tym suvisiacich sluzieb, identifikacia klientov
Tatra Leasing a identifikacia zmluvnych partnerov Tatra Leasing, dochadza pri urditych finanénych operaciach
k spracuvaniu biometrickej charakteristiky podpisu na pravnom zaklade uvedenom v ¢lanku 9 ods. 2 pism.
f) GDPR, a teda, ak je spracuvanie nevyhnutné na preukazovanie, uplatinovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov. Medzi takéto pripady patri napriklad podpis klienta alebo opravnenych osbéb na strane klienta na elek-
tronickom dokumente vyhotovovanom v suvislosti s poskytovanim finan¢nych sluzieb.

Na zaklade zmien vykonanych v pravnhom poriadku suvisiacich s GDPR je potrebné na zaklade zmeny pravnej
definicie povazovat aj doterajsi vlastnoruény podpis v digitalizovanej podobe za podpis obsahujlci biometrické
charakteristiky podpisu.

7. Automatizované rozhodovanie vratane profilovania

Medzi spracovatelské operacie hodné osobitného zretela uskutoc¢nované v ramci Klientskeho informacéného
systému patri automatizované rozhodovanie vratane profilovania.

V procese spracovania zZiadosti o poskytnutie finanénej sluzby dochadza k automatizovanym rozhodnutiam
uskutocnovanym na zaklade profilovania. V ramci profilovania Klienta su zohladnované Udaje ziskavané spo-
lo¢nostou v ¢ase ziadosti ako aj Udaje evidované spolo¢nostou v ramci predchadzajucej historie Klienta v spo-
lo¢nosti ako aj udaje ziskané v sulade s platnymi pravnymi predpismi z externych zdrojov a na ich zaklade su
systémom uskuto¢nované automatizované rozhodnutia. Pri profilovani zohladnuje Tatra Leasing viaceré udaje,
ktoré mézu pozitivne, ako aj negativne ovplyvnit rozhodnutie o Ziadosti. Zohladnované su udaje o Klientovi
z internych systémov Tatra Leasing, a to o moznej rizikovosti Klienta, jeho aktivach ako aj pasivach, o platobnej
discipline, o pravidelnosti pouzivania finan¢nych produktov ako aj udaje, ktoré Tatra Leasing ziska od Klienta
v Case ziadosti o poskytnutie finan¢nej sluzby. Zohladniované Udaje z internych systémov Tatra Leasing vyhod-
nocuje v pravidelnych intervaloch a zohladnuje hlavne informacie o moznej rizikovosti Klienta, o aktivach ako
aj pasivach v Tatra Leasing, o platobnej discipline, o pravidelnosti pouzivania produktov Tatra Leasing a na ich
zaklade vyhodnoiti rizikovy profil Klienta. Pri Ziadosti Klienta bez predchadzajucej histérie v Tatra Leasing vyhod-
nocuje Tatra Leasing udaje ziskané od Klienta pri ziadosti, ako aj udaje ziskané v sulade s platnymi pravnymi
predpismi z externych zdrojov.

Na zaklade ziskaného rizikového profilu Klienta je Ziadost posudena pri automatizovanom rozhodovani. Toto
rozhodnutie moze mat vplyv na automatické zamietnutie ziadosti, na maximalnu schvalenu vysku financovania,
na moznost poskytnutia jednotlivych produktov, na maximalnu splatnost Ziadaného produktu a na pomer vysky
financovania k hodnote zabezpecenia. Samotny rizikovy profil Klienta ma priamy vplyv na navrh podmienok zo
strany Tatra Leasing, pricom v zasade plati, Zze ¢im lepsSi rizikovy profil Klient v Tatra Leasingu ziska, tym lepsSie
mobzu byt jeho podmienky navrhované Tatra Leasing.

VysSie uvedené Udaje, ale aj Specificky Udaje o spravani Klientov po¢as omeskania mézu byt vyuzité na rozho-
dovanie o optimalnom procese vymahania a mézu mat vplyv na volbu stratégie vymahania alebo restrukturaliza-
cie uveru. Vyuzitie moze byt aj pri realizacii aktivit na Gcel predchadzania vzniku omeskania Klienta. V pripade,
ze pri spracovani vasej ziadosti o financovanie bude dochadzat k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania v zmysle ¢lanku 22 GDPR, mate pravo na ludsky zasah zo strany Tatra Leasing, pravo na svoje
stanovisko, ako aj pravo napadnut rozhodnutie prijaté na podklade automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania.

K automatizovanému rozhodovaniu dochadza pri rokovani o uzatvoreni obchodu.



8. Uverové registre

V suvislosti s posudzovanim schopnosti Klienta splacat uver mézu byt vase udaje poskytované a spri-
stuprfiované do prislusnych registrov:

Nebankovy register klientskych informacii - ¢ast Register spotrebitelskych uverov (dalej len ,,Register”) je
registrom v zmysle § 7 ods. 3 Zakona o spotrebitelskych Uveroch a tiez registrom podla §8 ods. 20 Zakona
o uveroch na byvanie v rozsahu podla § 7 ods. 9 Zakona o spotrebitelskych Uveroch. Tatra Leasing je v su-
lade so Zakonom o spotrebitelskych Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie povinny poskytnut udaje do
Registra a ziskavat Udaje z Registra bez suhlasu Klienta.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v Registri je &l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia, Zakon
o spotrebitel'skych Uveroch a Zakon o Uveroch na byvanie. Kategorie osobnych udajov a Ucel spracuvania
osobnych udajov v Registri su uréené Zakonom o spotrebitel'skych Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie,
pricom ucel spracuvania osobnych udajov v Registri je poskytovanie spotrebitel'skych Gverov a/alebo Uverov
na byvanie a posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky Uver a/alebo Uver na byvanie.

Poskytnutie osobnych udajov je v tychto pripadoch zakonnou poziadavkou.

Nebankovy register klientskych informacii (dalej len ,NRKI“) je register, v ktorom su s pouzitim automati-
zovanych prostriedkov spracuvania spracuvané udaje fyzickych a pravnickych osoéb, ktoré poziadali o uza-
tvorenie zmluvného vztahu, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny vztah s nebankovymi veritelskymi subjektmi
a dalsimi subjektmi zverejnovanymi zaujmovym zdruzenim pravnickych oséb Non Banking Credit Bureau,
zaujmové zdruzenie pravnickych osob, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava
(dalej len ,NBCB"), ktory je prevadzkovatelom NRKI. Tatra Leasing je zakladajucim ¢lenom NBCB.

Pravnym zakladom pre spracuvanie osobnych udajov v NRKI je suhlas Klienta udeleny podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR. Udeleny suhlas ma Klient pravo kedykolvek odvolat. Kategorie osobnych udajov su udaje
v rozsahu uvedenom v Ziadosti o uzatvorenie zmluvného vztahu a v pripade uzatvorenia zmluvy na zaklade
uvedenej ziadosti su to Udaje v rozsahu uvedenom v zmluve, pricom ucelom spracuvania je vzajomné in-
formovanie sa nebankovych veritelskych subjektov a dalsich subjektov zverejhovanych na www.nbcb.sk
o bonite, déveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov, ochrana opravnenych hospodarskych zaujmov
a prevencia pred Uverovymi podvodmi

Osobné udaje spracuvané v NRKI su poskytované nebankovym veritelskym subjektom a dalSim subjektom
zverejnovanym na www.nbcb.sk

Kompletné informacie v zmysle ¢l. 14 GDPR o spracuvani osobnych udajov v NRKI aj v Registri s obsahom
prilohy ¢. 1 tohto dokumentu.

9. Komu moézeme vase osobné udaje poskytnut?

Vase osobné Udaje Tatra Leasing neposkytuje inym subjektom okrem pripadov, ak ste na takéto poskytnutie
udelili Tatra Leasingu suhlas, pisomny pokyn, alebo ak existuje iny pravny zaklad na poskytnutie vasich osob-
nych udajov inému subjektu, napriklad v pripade, ak ide o plnenie zakonnej povinnosti Tatra Leasing ako pre-
vadzkovatela.

Poskytovanie vasich osobnych uUdajov inym subjektom v ramci plnenia zakonnej povinnosti moze prebiehat
v prostredi Tatra Leasing iba v pripadoch stanovenych prislusnymi pravnymi predpismi v ramci vSeobecnej po-
vinnosti na poskytnutie suc¢innosti.



Tatra Leasing moze tiez bez vasho suhlasu poskytnut osobné udaje inym subjektom v ramci plnenia
zakonnych povinnosti:

e v oblasti prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu v zmysle AML
zakona,

e v suvislosti s oznamovanim organom ¢innym v trestnom konani o podozreni, ze sa pripravuje, ze je pachany
alebo ze bol spachany trestny cin,

e v suvislosti s posudzovanim schopnosti splacat spotrebitel'sky Uver podla zakona ¢. 129/2010 o spotrebi-
tel'skych Uveroch a inych Uveroch a pozickach pre spotrebitelov,

e v suvislosti s plnenim oznamovacej povinnosti vo¢i Narodnému bezpeénostnému Uradu v oblasti kybernetic-
kej bezpecnosti podla zakona 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpecnosti.

Dovolujeme si vas zaroven informovat, Zze Tatra Leasing ako aj osoby zo skupiny Raiffeisen maju
opravneny zaujem na vzajomnom zdiel'ani osobnych udajov spracuvanych v Klientskom informa¢nom
systéme, v ramci ¢oho moéze dochadzat aj k cezhraniénému prenosu udajov, a to v ramci:

e prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a pred financovanim terorizmu,
* plnenia povinnosti spojenych s vykonom bankovych ¢innosti na urovni skupiny Raiffeisen,
e v suvislosti s posudzovanim bonity a déveryhodnosti klientov.

Tatra banka a jej dcérske spolo¢nosti vystupuju ako celok subjektov podliehajuci dohladu na konsolidovanom
zaklade a vybrané zakonné povinnosti plnia spolo¢ne a vo vzajomnej sucinnosti.

V suvislosti s vyssie uvedenym vas informujeme, ze Tatra banka, ako aj dcérske spolo¢nosti Tatra banky, maju
opravneny zaujem na konzistentnosti udajov klientov, ktori su klientami Tatra banky a zaroven klientami dcér-
skych spoloc¢nosti Tatra banky ako aj na udrziavani aktualnosti spracuvanych osobnych udajov, preto Tatra ban-
ka ako prevadzkovatel, ktory je opravneny na zaklade §93a ods. 9 Zakona o bankach aj bez suhlasu dotknutych
0so6b ziskat Udaje evidované v registri fyzickych oséb a Gdaje uchovavané v evidencii obéianskych preukazov,
mbze poskytnut takéto aktualne osobné udaje za ucelom aktualizacie uz spracuvanych osobnych udajov aj
dalsim dcérskym spolo¢nostiam Tatra banky.

Dcérskymi spolo¢nostami Tatra banky na tento ucel su:

* Doplnkova déchodkova spolo¢nost Tatra banky, a. s., so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava,
ICO: 36291111,

 Tatra Asset Management, sprav. spol. a. s., so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava, 1CO:
35742968,

e Tatra-Leasing, s. r. 0., so sidlom HodZzovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 31326552.
Vase osobné Udaje Tatra Leasing nezverejnuije.
9.1 Sprostredkovatelia

Tatra Leasing méze v urcitych pripadoch spracuvat vase osobné udaje aj prostrednictvom sprostredkovatelov.
Sprostredkovatel je subjekt, ktorého Tatra Leasing poveril spracuvanim osobnych udajov v sulade s ¢lankom 28
GDPR. Na poverenie spracuvanim vasich udajov prostrednictvom sprostredkovatela sa nevyzaduje vas suhlas,
pripadne iny pravny zaklad, ako je to v pripade poskytovania udajov inym prevadzkovatelom. Sprostredkovatel
v takomto pripade spracuva Vase osobné udaje v mene Tatra Leasing ako prevadzkovatela.

Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a uplatnova-
nie si vasich prav ako dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Il GDPR, pricom prislusné prava si Klient méze
uplatnit u Tatra Leasing ako prevadzkovatela alebo tiez priamo u konkrétneho sprostredkovatela, prostrednic-
tvom ktorého su vase udaje spracuvané.

Tatra Leasing si vas dovoluje ubezpedit, ze vyuziva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané technicke,

organizaéné a dalsie opatrenia tak, aby spractvanie spinalo poziadavky GDPR a aby bola v plnom rozsahu za-
bezpedena ochrana prav dotknutej osoby.
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Tatra Leasing pri spracuvani vasich osobnych udajov vyuziva nasledovné kategorie sprostredkovatelov:
* spolocnosti, ktoré zabezpecuju alebo vykonavaju finanéné a s nimi suvisiace sluzby,

e spolocnosti vykonavajuce prieskumy spokojnosti klientov,

* spolo¢nosti zabezpecujlice marketingové aktivity,

e spolo¢nosti zabezpecujluce tlacoveé sluzby a sluzby hromadnej koreSpondencie,

e spolo¢nosti vykonavajuce spravu registraturnych zaznamov podla osobitnych predpisov,

* spolo¢nosti zabezpecujuce vymahanie a spravu pohladavok,

* spoloc¢nosti zabezpecdujuce realizaciu zabezpecovacich prostriedkov

* spolo¢nosti zabezpedcujuce realizaciu zalozného prava prostrednictvom dobrovolnej drazby.

9.2 Prenos osobnych udajov do tretich krajin

Osobné udaje nie su predmetom cezhrani¢ného prenosu do tretich krajin neposkytujucich primerant uroven
ochrany osobnych udajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi alebo osobitnych
situacii, kedy o takomto prenose musi byt Klient vopred informovany.

9.3 Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom cloudovych rieSeni

Pri spracuvani osobnych udajov dochadza tiez vo viacerych pripadoch k vyuzitiu cloudovych rieSeni, resp. slu-
zieb podobného technického charakteru. Vyuzitie takychto rieSeni je napriklad v mnohych pripadoch nevyhnut-
né ako sucast implementacie najmodernejsich softwareovych nastrojov, resp. ich vyuzitie prispieva k efektivite
a hospodarnosti. V neposlednom rade takéto rieSenia tiez prispievaju k zachovaniu integrity spracuvanych dat
a prispievaju k bezpecnosti spracuvania.

Pri takomto spracuvani vystupuju poskytovatelia cloudovych, resp. podobnych sluzieb v zavislosti od typu spra-
covatelskej ¢innosti predovSetkym v pozicii sprostredkovatelov v sulade s ¢lankom 28 GDPR, pricom Tatra Le-
asing pri vybere prislusného partnera ako aj v priebehu spracuvania désledne dba, aby pri spracuvani osobnych
udajov nedoslo k zvySeniu rizika porusenia bezpecnosti Udajov alebo negativneho dopadu na prava dotknutych
o0s6b. Tatra Leasing tiez désledne dba na to, aby prislusny partner mal preukazatelne prijaté primerané tech-
nické a organizac¢né opatrenia s cielom zaistit Uroven bezpec¢nosti v zmysle ¢lanku 28 ods. 3 pism. c¢) a ¢lanku
32 GDPR tak, aby spractvanie spifalo poziadavky platnych pravnych predpisov, najma GDPR a aby sa zabez-
pecila ochrana prav dotknutych osoéb.

Pri takomto spracuvani nedochadza k prenosu osobnych udajov do tretich krajin, ktoré nezarucuju primeranu
uroven ochrany v zmysle GDPR.

10. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje (doba uchovavania a archivacia)?

VaSe Udaje vo forme, ktora umoznuje vasu identifikaciu, Tatra Leasing uchovava najviac po dobu, ktora je nevy-
hnutna na dosiahnutie Ucelu, na ktory sa osobné Udaje spracuvaju.

Pokial su vase osobné udaje spractivané v ramci plnenia zakonnej povinnosti Tatra Leasing, prislusné
pravne predpisy blizsie uréuju dobu, pocas ktorej je Tatra Leasing povinny vase osobné udaje a suvi-
siacu dokumentaciu uchovavat. Takymito pravnymi predpismi si najma:

e Zakon o uctovnictve, na zaklade ktorého je Tatra Leasing povinna uchovavat a chranit vase osobné udaje
a suvisiace dokumenty, ktoré tvoria Uétovnu dokumentaciu pocas desiatich rokov nasledujlcich po roku,
ktorého sa Uctovna dokumentacia tyka.

e AML zakon, na zaklade ktorého je Tatra Leasing povinna uchovavat pocas piatich rokov:

- od skonc¢enia zmluvného vztahu s klientom Udaje a pisomné doklady ziskané v suvislosti s vykonavanim
starostlivosti vo vztahu ku klientovi a v suvislosti so zistovanim neobvyklej obchodnej operacie,

- od vykonania obchodu vsetky udaje a pisomné doklady o klientovi.

11 -



e Zakon o finanénom sprostredkovani, ktory v § 36 stanovuje lehotu uchovavania dokumentacie najmenej
desat rokov od zadiatku platnosti zmluvy o poskytnuti finanénej sluzby a lehotu najmenej pat rokov po ukon-
¢eni platnosti zmluvy o poskytnuti finanéného poradenstva.

Pokial su vase osobné udaje spracuvané na zaklade vasho suhlasu, Tatra Leasing bude po odvolani suhlasu alebo
po uplynuti doby platnosti stiihlasu osobné Udaje uchovavat len po takl dobu, aka bude nevyhnutna na preukazo-
vanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov Tatra Leasing. Rovnako to plati aj v pripade spracuvania
na zaklade zmluvy alebo opravneného zaujmu. Po ukon&eni Uéelu spracivania dochadza k napinaniu ¢asti Uéelu
spracuvania s nazvom: Archivacia pre potreby ochrany prav Prevadzkovatela a preukazovania, uplathovania alebo
obhajovania pravnych narokov ako aj poskytovania sucinnosti prislusnym organom. Pravny zaklad spracuvania, na
ktorom boli prislusné osobné Udaje ziskané ostava aj v takom pripade nadalej zachovany.

V ramci archiva¢nej doby/lehoty uchovavania su osobné udaje spracuvané najma:
e sposobom ustanovenym prislusnym pravnym predpisom, ktory banke takéto spracuvanie uklada,
e v spojitosti s komunikaciou banky voc¢i organom verejnej moci v ramci ochrany prav banky,

e v spojitosti s ochranou prav a pravom chranenych zaujmov banky, napriklad v ramci internej analyzy alebo
interného vySetrovania,

e v spojitosti s podaniami a inou suvisiacou komunikaciou s prisluSnymi organmi v ramci preukazovania, uplat-
novania alebo obhajovania pravnych narokov,

e v spojitosti s vybavovanim suc¢innosti poskytovanej organom verejnej moci v sulade so zakonom stanovenymi
podmienkami.

11. Ako chranime vase osobné udaje?

Prijimame primerané technické a organiza¢né opatrenia s cieflom ochranit vase osobné udaje pred umyselnym
alebo nedbanlivostnym vymazanim, stratou alebo zmenou a proti neopravnenému spristupneniu vasich osob-
nych udajov. Zamestnanci Tatra Leasing ako aj zmluvni partneri Tatra Leasing, ktori spracuvaju osobné udaje
v jeho mene sl zaviazani povinnostou mi¢anlivosti, ktora trva aj po skonéeni zmluvného vztahu.

12. Aké su vase prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

V suvislosti so spractivanim osobnych Udajov mate pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika.

Mate pravo na opravu nespravnych osobnych Udajov, ktoré sa vas tykaju, alebo na doplnenie neuplnych osob-
nych udajov. Ak zistite, ze o vas spracuvame nespravne alebo neuplné udaje, nevahajte nas, prosim, kontak-
tovat.

Ak sU vase osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 GDPR alebo v zmysle ¢lan-
ku 9 ods. 2 GDPR, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu vsak nema vplyv na

zakonnost spraclvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Pravo namietat voéi spracuvaniu svojich osobnych udajov.

Ako dotknuta osoba, mate pravo namietat voc¢i spracuvaniu svojich osobnych Gdajov v pripade, Ze k spracu-
vaniu dochadza na pravnom zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasing vratane namietania proti profilovaniu
zalozenému na opravnenych zaujmoch. Tatra Leasing moze dalej spracuvat vase osobné Udaje na opravne-
nych zaujmoch len v pripade, ze preukaze nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju
nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dévody na preukazovanie, uplathovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.
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Mate pravo kedykolvek namietat spracuvanie svojich osobnych udajov na ucely priameho marketingu vratane
profilovania v rozsahu v akom suvisi s takymto priamym marketingom, a to v pripade, ze dochadza k spracuvaniu
na pravnom zaklade opravnenych zaujmov Tatra Leasing. V pripade vasho namietania voci spracuvaniu na ucely
priameho marketingu Tatra Leasing nebude vase osobné Udaje pre ucely priameho marketingu dalej spracuvat.

Ako dotknuta osoba mate pravo na pristup k svojim osobnym udajom. V pripade naplnenia podmienok de-
finovanych GDPR nas mdzete poziadat o vypis svojich osobnych Udajov, ktoré o Vas spractvame. Za urcitych
okolnosti mozete poziadat o obmedzenie spracuvania, o prenos svojich osobnych Udajov a taktiez mate pravo
dosiahnut vymazanie svojich osobnych udajov.

Svoje prava si mozete uplatnit pisomne, telefonicky prostrednictvom sluzby INFOLEASING, e-mailom
na info@tatraleasing.sk alebo osobne na pobocke. Tatra Leasing Vas moze poziadat o poskytnutie dodatoc-
nych informacii potrebnych pre potvrdenie Vasej totoznosti.

V Bratislave dna 22.05.2024
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Priloha ¢. 1: Informacia v zmysle ¢l. 14 GDPR o spracuvani osobnych udajov v registroch

Informacia o spracuvani osobnych udajov
v Nebankovom registri klientskych informacii

Non Banking Credit Bureau, zaujmové zdruzenie pravnickych oséb, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlynské Nivy
14, 821 09 Bratislava (dalej aj ako ,,NBCB"), ako prevadzkovatel Nebankového registra klientskych informa-
cii, Vam, ako dotknutej osobe v zmysle nariadenia eurdpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,,GDPR), tymto
dokumentom v stru¢nej, transparentnej a zrozumitel'nej forme predstavuje vSetky dolezité informacie suvisiace
so spracuvanim Vasich osobnych udajov v Nebankovom registri klientskych informacii a s uplatnovanim Vasich
prav v zmysle GDPR.

A. VSeobecné informacie suvisiace so spracuvanim Vasich osobnych udajov

Nebankovy register klientskych informacii - ¢ast tzv. suhlasovy register (dalej len ,NRKI¥) znamena databa-
zu Udajov, resp. informacény systém v zmysle GDPR, vytvoreny na ucely uvedené v tomto dokumente. NBCB
spracuva v NRKI Vase osobné udaje na zaklade Vasho suhlasu so spracuvanim osobnych udajov.

Nebankovy register klientskych informacii - ¢ast Register spotrebitel'skych Uverovvzmysle zakona ¢. 129/2010
Z.z. o spotrebitelskych Uveroch a o inych uveroch a pozickach pre spotrebitelov (dalej len ,,Zakon o spotrebitel-
skych Uveroch®) je registrom podla § 7 ods. (3) Zakona o spotrebitel'skych Uveroch a registrom podla § 8 ods.
(20) Zakona ¢. 90/2016 Z.z. o uveroch na byvanie (dalej len ,Zakon o Uveroch na byvanie*), v rozsahu podla
§ 7 ods. (9) Zakona o spotrebitelskych Uveroch (dalej len ,Register”). Bankové subjekty a veritelské subjekty
v pripade, ak poskytuju spotrebitel'sky Uver podla Zakona o spotrebitelskych Uveroch (dalej len ,Veritelské
subjekty®), su v sulade so Zakonom o spotrebitel'skych Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie povinné po-
skytnut Vase osobné udaje do Registra a ziskavat ich z Registra bez Vasho suhlasu.

Kategorie osobnych udajov spracuvanych o Vasej osobe v NRKI, su udaje v rozsahu uvedenom v ziadosti
a v pripade uzatvorenia zmluvy na zaklade ziadosti v rozsahu uvedenom v zmluve, pricom ucel ich spracuvania
je poskytovanie osobnych udajov tretim stranam, s cielom vzajomného informovania sa tretich stran o bonite,
déveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov (Vas) a ¢lenov statutarnych organov ich klientov (Vas), ochra-
na opravnenych hospodarskych zaujmov veritel'skych subjektov a prevencia pred Uverovymi podvodmi.

Kategorie osobnych udajov spracuvanych o Vasej osobe v Registri su uréené Zakonom o spotrebitel'skych
Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie. Uéelom spracuvania osobnych udajov v Registri je poskytovanie
spotrebitel'skych Uverov a posudzovanie schopnosti spotrebitela splacat spotrebitelsky Uver tak, ako je vyme-
dzeny Zakonom o spotrebitel'skych Uveroch a Zakonom o Uveroch na byvanie.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov v NRKI je Vas suhlas udeleny podla ¢l. 6 ods. 1
pism. a) GDPR. Udelenie suhlasu v zmysle predchadzajucej vety je dobrovolné a ako dotknuta osoba mate pra-
vo kedykolvek odvolat suhlas so spracovanim osobnych Gdajov, ktoré sa Vas tykaju. Odvolanie sihlasu nema
vplyv na zakonnost spracuvania Vasich osobnych Udajov zalozeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Pravnym zakladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov v Registri je ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR (plnenie
zakonnej povinnosti v zmysle Zakona o spotrebitel'skych Uveroch a Zakona o Uveroch na byvanie).

Ak sa ako dotknuta osoba omeskate so splacanim svojich zavazkov alebo ich z ¢asti prestanete splacat, vznik-
ne v NRKI tzv. negativna informacia o Vasej platobnej schopnosti (dalej len ,,Negativna informacia®). V pripade,
ak zaénete Vase zavazky opatovne riadne splacat, nebude mat takato naprava platobnej schopnosti vplyv na
existenciu Negativnej informacie.
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Pravnym zakladom pre spracuvanie Vasich osobnych udajov po vzniku Negativnej informacie je Cl. 6

ods. 1 pism. f) GDPR. Opravnené zaujmy pre spracuvanie Vasich osobnych udajov po vzniku Negativ-

nej informacie su:

a) minimalizacia pravdepodobnosti nesplatenia poskytnutého finanéného plnenia, ktoré Vam ako dotknutej
osobe bolo poskytnuté,

b) minimalizacia pravdepodobnosti ubytku (straty) majetku na strane Veritelskych subjektov,
c) zvySenie schopnosti Veritelskych subjektov konat s odbornou starostlivostou,

d) celospolo¢ensky zaujem na predchadzani Uverovym podvodom, a

e) celospolo¢ensky zaujem na znizovani zadlzenia dotknutych osdb.

Zdrojom Vasich osobnych udajov v NRKI a Registri su tretie strany, ktorym ste ich poskytli Vy, ako klient, resp.
potencialny klient.

Osobné udaje spracuvané o Vasej osobe v NRKI su poskytované tretim stranam, ktoré su zverejhiované a pra-
videlne aktualizované na webovom sidle www.nbcb.sk, a moézu byt spristupnované prostrednictvom Slovak
Banking Credit Bureau, s.r.o., ICO: 35 869 810 so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava (dalej len
,SBCB*) aj bankam a pobockam zahrani¢nych bank ako opravnenym uzivatelom Spolo¢ného registra banko-
vych informacii, pravidelne zverejhovanymi na webovej stranke www.sbcb.sk a inym opravnenym subjektom
v zmysle platnych pravnych predpisov. Spoloc¢ny register bankovych informacii (dalej len ,SRBI*) je vytvoreny
v sulade s ustanovenim §92a ods. (1) Zakona ¢. 483/2001 Z.z. o bankach (dalej len ,,Zakon o bankach®)
ako spolo¢ny bankovy register, ktorého prevadzkovatelom je spolo¢nost SBCB, zriadena ako spolo¢ny podnik
pomocnych bankovych sluzieb v sulade s ustanovenim § 92a ods. (2) Zakona o bankach.

Osobné udaje spracuvané o Vasej osobe v Registri mozu byt v zmysle § 7 ods.6 a Zakona o spotrebitel'skych
uveroch a prislusnych ustanoveni Zakona o Uveroch na byvanie spristupnované bankam, zahranicnym bankam
a pobockam zahrani¢nych bank, dalSim veritelskym a inym subjektom definovanym tymito pravnymi predpismi.
Zoznam veritelskych subjektov, bank, zahrani¢nych bank a pobodiek zahrani¢nych bank a registrov udajov
o spotrebitel'skych Uveroch a ich prevadzkovatelov v zmysle Zakona o spotrebitel'skych Uveroch je uvedeny na
stranke www.nbs.sk.

Ucelom spracuvania Vasich osobnych Udajov pri ich poskytovani uzivatelom SRBI zo strany NBCB prostred-
nictvom SBCB, a pri ich poskytovani tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB, je vzajomné sa
informovanie tretich stran a opravnenych uzivatelov SRBI o bonite, déveryhodnosti a platobnej discipline ich
klientov (dotknutych osdb), dalej ochrana opravnenych hospodarskych zaujmov veritel'skych subjektov a pre-
vencia pred Uverovymi podvodmi.

Pravnym zakladom pre poskytovanie Vasich osobnych Udajov uzivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednic-
tvom SBCB, a pre ich poskytovanie tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB je Vas suhlas ude-
leny podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR . Udelenie suhlasu v zmysle predchadzajucej vety je dobrovolné a ako
dotknuta osoba mate pravo 3 kedykolvek odvolat suhlas s tymto spractvanim osobnych Udajov. Odvolanie
sthlasu nema vplyv na zakonnost spracuvania osobnych Gdajov zaloZzeného na suhlase pred jeho odvolanim.

Doba spracovania a uchovavania Vasich osobnych udajov v NRKI, a doba spracovania a uchovavania Vasich
osobnych udajov pri ich poskytovani uzivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB, je 12 mesiacov
odo dna podania Vasej ziadosti Veritel[skému subjektu o uzatvorenie zmluvy a v pripade uzatvorenia zmluvy je
doba spracovania a uchovavania osobnych udajov doba trvania zmluvy a 5 rokov od zaniku zavazkov voci Veri-
telskému subjektu vyplyvajucich zo zmluvy. Doba spracovania a uchovavania Vasich osobnych udajov po vzniku
Negativnej informacie zodpoveda dobe trvania zmluvy a 5 rokov od zaniku Vasich zavazkov voci Veritelskému
subjektu vyplyvajucich zo zmluvy.

Doba spracovania a uchovavania Vasich osobnych udajov v Registri je doba trvania zmluvy a 5 rokov od zaniku
Vasich zavazkov voci Veritelskému subjektu vyplyvajucich zo zmluvy. Nasledne su Vase osobné udaje zaradené

do predarchivnej starostlivosti v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

NBCB spracuva Vase osobné udaje, prostrednictvom sprostredkovatela, spolo¢nosti CRIF - Slovak Credit
Bureau, s.r.o., so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09, Bratislava.
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Dalsim sprostredkovatelom NBCB je spoloénost CRIF S.p.A. so sidlom Via M. Fantin 1-3, 40131 Bologna,
Taliansko.

Vase osobné Udaje spracuvané v NRKI a Registri nie su zverejiované, ani poskytované do tretich krajin.

B. Informacie suvisiace s uplatiovanim Vasich prav v zmysle GDPR

GDPR Vam ako dotknutej osobe vo vSeobecnosti priznava viaceré prava, medzi ktoré patri najma pravo na
pristup k osobnym udajom, pravo na opravu osobnych udajov, pravo na vymazanie osobnych udajov (tzv. pra-
Vo ,na zabudnutie®), pravo na obmedzenie spraclivania osobnych Udajov, oznamovacia povinnost v suvislosti
s opravou alebo vymazanim osobnych Udajov alebo obmedzenim spracuvania osobnych Udajov, pravo na pre-
nosnost osobnych Udajov, pravo namietat spractivanie osobnych Udajov, pravo, aby sa na Vas nevztahovalo
automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania, a iné.

Nie vSetky prava, ktoré Vam ako dotknutej osobe priznava GDPR, je vSak mozné uplatnit na spracovatelské
operacie, ktoré s Vasimi osobnymi udajmi vykonava NBCB ako prevadzkovatel. Nizsie uvedeny zoznam obsa-
huje zakladny prehlad Vasich prav, ktoré je mozné z Vasej strany uplatnit vo¢i NBCB ako prevadzkovatelovi.

I. Pravo na pristup k osobnym udajom

1) Mate pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i NBCB, ako prevadzkovatel, spracuva Vase osobné Udaje, a ak tomu
tak je, mate pravo ziskat pristup k takymto osobnym udajom. Zaroven mate pravo ziskat informacie o:
a) uceloch spracuvania Vasich osobnych udajov,
b) kategodriach osobnych udajov, ktoré su o Vas spracuvane,
c) prilemcoch alebo kategdriach prijemcov, ktorym boli alebo budu Vase osobné Udaje poskytnuté, naj-
méa o prijemcoch v tretich krajinach alebo medzinarodnych organizaciach,
d) predpokladanej dobe uchovavania Vasich osobnych udajov,

e) existencii prava pozadovat opravu osobnych Udajov tykajucich sa Vasej osoby alebo ich vymazanie
alebo obmedzenie spracuvania,

f) prave podat staznost dozornému organu,
g) o zdroji ziskania Vasich osobnych udajov, pokial tieto neboli ziskané priamo od Vas,

h) existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania (NBCB vSak v stuc¢asnosti nevykonava
automatizované rozhodovanie ani profilovanie Vasej osoby).

2) Mate pravo ziskat kopiu osobnych udajov, ktoré sa o Vas spracuvaju. Pravo ziskat takuto kopiu vSak ne-
smie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych. Viac o spdsobe ziskania takejto kopie najdete
v Casti ,,Postup vybavovania vasej ziadosti“.

3) NBCB Vam poskytne kdpiu osobnych udajov, ktoré o Vasej osobe spracuva. Ak podate ziadost elektronic-
kymi prostriedkami, informacie sa poskytnui v bezne pouzivanej elektronickej podobe. NBCB, ako prevadz-
kovatel, je vSak opravneny poziadat Vas o poskytnutie dodatocnych informacii potrebnych na potvrdenie
Vasej totoznosti v pripade, ak bude mat opravnené pochybnosti v suvislosti s totoznostou fyzickej osoby
podavajucej takuto ziadost. Viac informacii o spdsobe ziskania takejto kopie najdete v ¢asti ,,Postup vyba-
vovania vasej ziadosti“.

4) Mate pravo podat staznost alebo navrh na zac¢atie konania podla § 100 zakona ¢. 18/2018 Z.z o ochrane
osobnych Udajov, ak mate za to, ze Vase prava alebo slobody boli porusené v suvislosti so spracuvanim
Vasich osobnych udajov zo strany NBCB. Takuto staznost alebo navrh na zac¢atie konania, mozete adreso-
vat Uradu na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky (https://dataprotection.gov.sk/uoou/).
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Il. Pravo na opravu osobnych udajov

Mate pravo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel, bez zbyto¢ného odkladu opravil nespravne osobné udaje
tykajuce sa Vasej osoby. Zaroven mate so zretelom na ucely spracuvania pravo na doplnenie neuplnych osob-
nych udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhlasenia.

Ill. Pravo na vymazanie osobnych udajov

1)

Mate pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, bez zbytoéného odkladu vymazanie osobnych uda-
jov tykajucich sa Vasej osoby, a NBCB je povinné bez zbytocného odkladu vymazat Vase osobné udaje, ak
bude splneny niektory z nasledovnych dévodov:

a) VaSe osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na kioré sa ziskavali alebo inak spracuvali,

b) Vase osobné udaje sa spracuvali nezakonne,

c) Vase osobné udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Eurdpskej Unie
alebo prava ¢lenského statu, ktorému prevadzkovatel podlieha.

d) ak odvolate suhlas so spracuvanim osobnych udajov v pripade spracuvania v NRKI a poskytovania
osobnych udajov uzivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB,

e) ak ste uspesne namietali voci spracuvaniu, v pripade tych spracovatelskych operacii, ktoré su vyko-
navané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, a neprevazuju ziadne
opravnené dovody na spracuvanie.

Upozornujeme, ze pravo odvolat suhlas so spractuvanim osobnych Udajov mate iba pri tych spracovatel-
skych operaciach, ktoré su vykonavané na zaklade Vasho suhlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR
a nie pri tych spracovatelskych operaciach, ktoré NBCB vykonava na zaklade ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR
(plnenie zakonnej povinnosti; teda spracuvanie Vasich osobnych udajov v Registri).

Upozornujeme, Ze pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, vymazanie osobnych Gdajov tykajucich
sa Vasej osoby mate iba pri tych spracovatel'skych operaciach, pri ktorych ste uspesne namietali spracu-
vanie, a ktoré su vykonavané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (teda
az v pripade existencie Negativnej informacie) a nie pri tych spracovatelskych operaciach, ktoré NBCB
vykonava na inom pravnom zaklade. Viac informécii o prave namietat voci spractvaniu Vasich osobnych
Udajov najdete v ¢asti ,,Pravo namietat spracivanie osobnych udajov” (bod VII. nizsie).

IV. Pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov

1)

2)

Mate pravo na to, aby NBCB, ako prevadzkovatel, obmedzil spracuvanie Vasich osobnych udajov, pokial
pojde o jeden z nasledovnych pripadov:

a) ako dotknuta osoba napadnete spravnost Vasich osobnych Gdajov, a to po¢as obdobia umoziujuceho
NBCB overit spravnost osobnych udajov; NBCB bude spravnost Vasich osobnych udajov overovat
predovsetkym so zdrojom, z ktorého ich ziskalo, teda s prislusnou bankou, ktorej ste Vase udaje v su-
vislosti s Uverovou zmluvou, resp. ziadostou o jej uzavretie, poskytli,

b) spracuvanie Vasich osobnych udajov je protizakonné a ako dotknuta osoba ste namietali proti vymaza-
niu Vasich osobnych udajov a ziadate namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

c) NBCB, ako prevadzkovatel, uz nepotrebuje Vase osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebujete
ich Vy ako dotknuta osoba na preukazanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov,

d) ako dotknuta osoba ste namietali voci spracuvaniu, v pripade tych spracovatelskych operacii, ktoré su
vykonavané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, a to az do overenia,
¢i neprevazuju zZiadne opravnené dovody na spracuvanie.

Upozornujeme, zZe pravo dosiahnut u NBCB, ako prevadzkovatela, obmedzenie spracuvania osobnych
udajov tykajucich sa Vasej osoby mate iba pri tych spracovatel'skych operaciach, pri ktorych ste namietali
spracuvanie, a ktoré su vykonavané na zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
(teda az v pripade existencie Negativnej informacie) a nie pri tych spracovatel'skych operaciach, ktoré
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NBCB vykonava na inom pravnom zéaklade. Viac informacii o prave namietat voci spracuvaniu Vasich osob-
nych udajov najdete v ¢asti ,,Pravo namietat spractvanie osobnych tdajov* (bod VII. nizsie).

3) Ak dbjde k obmedzeniu spracuvania Vasich osobnych udajov podla odseku 1, takéto osobné udaje sa
s vynimkou uchovavania nasledne spracuvaju len s Vasim suhlasom alebo na preukazovanie, uplathovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo
z doévodov dolezitého verejného zaujmu Eurdpskej Unie alebo jej ¢lenského statu.

4) Pokial ste ako dotknuta osoba dosiahli obmedzenie spracuvania podla odseku 1, prevadzkovatel vas infor-
muje pred tym, ako bude obmedzenie spracuvania zrusené.

V. Oznamovacia povinnost v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych udajov alebo obmedze-
nim spracuvania osobnych udajov

NBCB, ako prevadzkovatel, oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli Vase osobné Udaje poskytnuté, kazdu
opravu alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie spracuvania uskutocnené podla ¢lanku 16, ¢lan-
ku 17 ods. 1 a ¢lanku 18 GDPR, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si to nevyzaduje neprimerané usilie.
NBCB Vas o tychto prijemcoch bude informovat, ak to budete pozadovat.

VI. Pravo na prenosnost osobnych udajov

GDPR Vam, v suvislosti so spracuvanim Vasich osobnych udajov priznava pravo preniest Vase osobné udaje
dalsiemu prevadzkovatelovi. Toto pravo vsak mézete vyuzit iba pri tych spracovatel'skych operaciach, ktoré su
vykonavané na zaklade Vasho suhlasu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Pravo na prenosnost Vasich osobnych udajov vSak nemézete uplatnit pri tych spracovatelskych operaciach,
ktoré su vykonavané na zaklade zakonnej povinnosti v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR alebo opravneného
zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

VIIl. Pravo namietat spracuvanie osobnych udajov

Podla ¢l. 21 GDPR mate ako dotknuta osoba pravo namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situa-
cie proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré sa Vas tyka, ak sa vykonava na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism. e)
GDPR (spracuvanie vo verejnom zaujme) alebo ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR (spracuvanie na zaklade oprav-
neného zaujmu prevadzkovatela alebo tretej strany). NBCB nespracuva Vase osobné udaje na ucely priameho
marketingu a neuskutocnuje profilovanie dotknutych osoéb.

Uvedené pravo mozete uplatnit vyhradne pri tych spracovatelskych operaciach, ktoré su zalozené na pravnom
zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR (teda az v pripade existencie Negativnej in-
formacie).

VIIl. Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

Dotknuta osoba ma vo vSeobecnosti pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo, v zmysle ¢l. 22 GDPR, rozhodnu-
tie, ktoré je zalozené vylu¢ne na automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa dotknutej osoby tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviuiju.

Upozornujeme, ze NBCB neuskuto¢nuje voci Vam ziadne rozhodnutia, nevykonava ziadne profilovanie Vasej
osoby v zmysle predchadzajuceho odseku a v ziadnom pripade nerozhoduje o schvalovani Vasej ziadosti o Uver
Veritelskym subjektom. Z tohto dévodu Vam GDPR nepriznava moznost uplatnit vysSie uvedené pravo voci
NBCB. Uvedené pravo vSak mozete uplatnit voci Veritelskému subjektu, ako zdroju Vasich osobnych udajov
v NRKI a Registri, ktory rozhoduje o Vasej Zziadosti o uzatvorenie zmluvy a vykonava profilovanie Vasej osoby.

- 18 -



IX. Oznamenie porusenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe

1) V pripade, ak by doslo k poruseniu ochrany Vasich osobnych udajov, ktoré pravdepodobne povedie k vy-
sokému riziku pre Vase prava a slobody, NBCB, ako prevadzkovatel, Vam bez zbytocného odkladu oznami
porusenie ochrany Vasich osobnych udajov.

2) Oznamenie uvedené v odseku 1 sa nevyzaduje, ak je splnena ktorakolvek z tychto podmienok:

a) prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné ochranné opatrenia a tieto opatrenia uplatnil
na osobné udaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka, a to najma tie opatrenia, na za-
klade ktorych su osobné udaje necitatelné pre vsetky osoby, ktoré nie st opravnené mat k nim pristup,
ako je napriklad Sifrovanie,

b) prevadzkovatel prijal nasledné opatrenia, ktorymi sa zabezpeci, ze vysoke riziko pre prava a slobody
dotknutych os6b uvedené v odseku 1 pravdepodobne uz nebude mat désledky,

c) by to vyzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade déjde namiesto toho k informovaniu verejnosti
alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zaruci, ze dotknuté osoby budu informované rovnako efek-
tivnym sposobom.

C. Postup vybavovania Vasej ziadosti

Ako dotknuta osoba mate pravo uplatnit vySsie uvedené prava aj prostrednictvom Ziadosti adresovanej NBCB
ako prevadzkovatelovi. Vasa ziadost bude v zmysle platnych pravnych predpisov vybavena do jedného mesiaca.
Uvedena lehota sa moze v pripade potreby predizit o najviac dalsie dva mesiace, pri¢om sa zohladni komplex-
nost ziadosti a pocet ziadosti. NBCB ako prevadzkovatel Vas informuje o kazdom takomto predizeni do jedného
mesiaca od dorucenia ziadosti spolu s dovodmi zmeskania zakladnej lehoty.

NBCB sa snazi vyhoviet vSetkym Ziadostiam, avSak vynimocne moze nastat situacia, kedy nebude mozné Vasej
ziadosti vyhoviet. Nevyhovenie ziadosti z opravnenych dévodov je vSak az poslednou moznostou. V pripade
nejasnosti alebo neuplnosti ziadosti Vas bude NBCB kontaktovat so ziadostou o objasnenie alebo poskytnutie
doplniujucich informacii. Vynimoc&ne sa méze stat, ze NBCB bude mat pochybnosti o Vasej identite. V takomto
pripade budete dodato¢ne poziadany o poskytnutie dalSich informacii, ktoré takéto pochybnosti odstrania.

Vasej ziadosti bude vyhovené vo forme, v akej ju podate alebo v pripade, ak uvediete v ziadosti ini formu vy-
bavenia ziadosti, bude Vam vyhovené v takejto forme. Ak napriklad poslete NBCB ziadost postou, vybavenie
ziadosti Vam bude NBCB adresovat taktiez postou. Ak vSak v takejto ziadosti uvediete, Ze si prajete, aby sme
Vam odpovedali e-mailom, NBCB Vasu ziadost podpisanu kvalifikovanym elektronickym podpisom vybavi elek-
tronickymi prostriedkami, za podmienok uvedenych nizSie v texte. Pokial vSak bude mat NBCB opravnené
pochybnosti o Vasej identite, ktoré nebudu nasledne odstranené, moze Vasu ziadost vybavit tak, Zze posle
odpoved' doporuc¢ene postou na adresu Vasho posledného trvalého pobytu.

NBCB Vam poskytuje viacero moznosti, ako mozete podat ziadost suvisiacu s uplatinovanim Vasich prav. Na
jej vytvorenie mozete vyuzit pripravené formulare ziadosti. V tomto pripade staci, aby ste vypisali Vase osobné
udaje, aby sme vas mohli identifikovat a nasledne nam ziadost poslete. Formular ziadosti najdete na nasledov-
nom odkaze:
https://www.nbcb.sk/upload/source/nbcb-ziadost-o-poskytnutie-kopie-osobnych-udajov-edt.pdf

Vyplnenu Ziadost mozete NBCB doruéit:

a) osobne do klientskeho centra NBCB, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
b) postou adresovanou na adresu: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,

c) e-mailom na: nbcb@nbcb.sk
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Pokial' sa rozhodnete podat Vasu ziadost osobne v naSom klientskom centre, prosim, zoberte si so sebou
doklad totoznosti, ktory preukaze Vasu totoznost. Ak sa rozhodnete dorucit Vasu Ziadost prostrednictvom inej
osoby, je nevyhnutné, aby takato osoba disponovala notarsky overenym plnomocenstvom. V zaujme ¢o najvac-
Sej ochrany Vasej osoby nemozeme spristupnit Vase osobné Gdaje komukolvek bez dostatoéného preukazania
opravnenia konat vo Vasom mene.

Pokial nam poslete Vasu ziadost postou, prosim, vlastnoru¢ne ju podpiste.

Medzi potencialne najnebezpecnejsi spdsob poskytnutia Vasich osobnych Udajov z Vasej strany v suvislosti
s uplatnovanim Vasich prav ako dotknutej osoby v zmysle tohto informaéného dokumentu patri komunikacia
prostrednictvom elektronickych prostriedkov. Z tohto dévodu tymto spésobom akceptujeme v plnej miere iba
ziadosti, ktoré su podpisané kvalifikovanym elektronickym podpisom. V pripade, ak nam poslete e-mailom Zia-
dost, ktora nebude podpisana zaru¢enym elektronickym podpisom, vybavenie Vasej Ziadosti moze trvat dlhsiu
dobu, nakolko z dévodu ochrany Vasich osobnych udajov je nevyhnutné, aby NBCB nemalo odévodnené
pochybnosti o Vasej identite. Z tohto dovodu mézeme Ziadat dodato¢né informacie potrebné na potvrdenie
Vasej totoznosti. Rovnako Vam nemusi byt takymto spésobom vyhovené v pinej miere a Vasu Ziadost v pripade
pochybnosti o identite mdézeme vybavit tak, Zze kdpiu Vasich osobnych uUdajov (resp. iné prislusné vybavenie
Vasej ziadosti) posleme doporucene postou na adresu Vasho posledného trvalého pobytu.

Dalsie dopliiujuce informacie tykajuce sa spractivania Vasich osobnych tdajov zo strany NBCB v NRKI a Re-
gistri, ako aj uplatnovania Vasich prav dotknutej osoby je mozné ziskat (i) v Klientskom centre, ktoré sidli na
adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, (ii) telefonicky na tel. ¢.: +421 2 59207515, alebo (iii) e-mailom
na elektronickej postovej adrese: nbcb@nbcb.sk.

Kontaktny udaj zodpovednej osoby v zmysle GDPR uréenej prevadzkovatelom je: dpo@nbcb.sk.
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